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Cele nauczania

Wymagania wstepne dla studenta: Zalecane sg podstawy marketingu.

Uczen potrafi/zna:

» korzysci z publikowania wpisow na blogu

- dobre praktyki we wpisie na blogu

« wymagania dotyczgce dobrego tytutu wpisu na blogu
- skategoryzowac wpisy na blogu

« przydatne narzedzia

« wskazniki postow na blogu

Co-funded by
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* Czym jest wpis na blogu?
 Korzysci z publikowania wpisow na blogu
* Jakie sg gtbwne zasady tworzenia tresci na blogu?
* Dobre praktyki
* Wymagania dotyczgce dobrego tytutu
* Typy zawartosci bloga
Te m aty * W jaki sposob metodologia AIDA pomaga w
tworzeniu tresci na blogu?
*  Przydatne narzedzia
 Jak pozyskac ruch i wypromowac swoj blog

*  Metryki
* Porady i przydatne lektury
e Zadania
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Czym jest wpis na blogu?

Wpis na blogu to dowolny artykut, wiadomosc [ub
przewodnik opublikowany w sekcji bloga na Stronie
internetowej. Wpis na blogu zazwyczaj obejmuje
okreSlony temat lub zapytanie, ma charakter
edukacyjny, zawiera od 600 do ponad 2000 stow |
zawiera inne typy multimediow, takie jak obrazy,
filmy, infografiki | interaktywne wykresy.
Hubspot A

RN Co-funded by

the European Union




Grow Your Traffic

with Google

KORZYSCI Z BLOGA

* Preferowane przez Google

* Blogi majg najdtuzszg zywotnos¢ sposrod tresci
internetowych

* Dobry format udzielania pomocy i porad

* Swietne dla sprzedazy: dostarczanie informacji,
ktore promujg decyzje zakupowe na zasadzie
dobrowolnosci

* Odnajdywalnos¢ w wyszukiwarce Google jest
kluczowa - nie zapominaj o SEO!

e Zawsze celem jest konwersja - odwiedzajgcy
musi byC skierowany do przodu na sciezce klienta

® DEMS

velopi gEmak ing Skills
th Bu s Market
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Wprowadzenie do publikowania tresci

Odpowiednie tresci, ktére pomagajg ludziom rozwigzywac ich
problemy, zaspokajac ich potrzeby lub pragnienia.

* 80% tresci musi by¢ zwigzane
z tematami interesujgcymi
klientow.

* Tylko 20% powinno byc
publikacjami markowymi

ottty % DEMS
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Dobre praktyki
Zanim rozpoczniesz - krok 1/4

Do kogo piszesz?

Persona kupujacego

Co-funded by
the European Union

4

Jaki jest Twoj cel? Jaki
jest punkt bélu (pain
points)Twojej persony,
w ktérym powinien
pomoéc Twoj wpis na
blogu? | w jaki spos6b?

1.

Do jakiej konwersji
dazysz?

Konwersja = dziatanie,
ktdre czytelnik powinien
podjg¢ po przeczytaniu
posta. Konwersja prowadzi
golja przez Sciezke
kupujgcego do
nastepnego kroku - w
kierunku ostatecznej
decyzji (~zakupu).

# DEMS

Developing E-marketing Skills
for the Business Market

(&)

Zobowigzanie sie do
regularnego i czestego
publikowania. Podobnie
jak w przypadku SEO,
wyniki mozna osiggna¢
tylko poprzez
konsekwentne
blogowanie.
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Poznaj swoich odbiorcow!

Przed przygotowaniem tresci zadaj sobie nastepujace pytania:

o Kito jest moim gtbwnym odbiorcg?

e A co z drugorzednymi odbiorcami, ktorzy mogg wptywac i informowac moich gtéwnych
odbiorcow?

o Jak znajdg mojg witryne online?

o Odbiorcy znajdujg tresci internetowe za posrednictwem wielu roznych sciezek -
udostepniania w mediach spotecznosciowych, linkdw z innych witryn, udostepniania
wiadomosci e-mail i wynikow wyszukiwarek.

Pomys| ponownie o swoich odbiorcach: jakie wyszukiwane hasta wpisaliby w Google?
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Upewnij sie, ze uwzgledniasz te
kaywors ma,,‘eb terminy w nagtowkach i

,;mgﬁEQ ywor podtytutach, uzywajgc w nich
hrs e swojej frazy kluczowej.
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Wystarczajaca liczba stow + optymalizacja strony
- krok 2/4

*  Wpis na blogu musi by¢ wystarczajgco dtugi, co najmniej 300 stow. Dlaczego? Kroétsze niz 300 stow sg
uwazane za zbyt lekkie, aby mogty przynies¢ wartos¢ czytelnikowi (przez Google)

* Ale pamietaj: jakosc¢ ponad ilos¢! Jesli tres¢ nie wnosi wartosci dodanej dla czytelnikdw lub jest gorsze;
jakosci, nie zajmie wysokiej pozycji w wynikach wyszukiwania

content marketing X BE 4 Q
Pamietaj takze o innych wymaganiach SEO:
° J k. T . * kl ,? @ contentmarketinginstitute.com ~ K&anna tama sivu
akie Sa WOJe Stowa UCZowe CMI: Content Marketing Strategy, Research, "How-To" Advice
I 2 (~ ? Content Marketing Institute (CMI): Our mission is to advance the practice of content
J a kl e S+Owa kl u Czowe ChceSZ ZnaleZC ) marketing, through online education, print, and in-person events.
* Idealna liczba stow kluczowych: 5
. . , , . R . @ en.wikipedia.org > wiki > Content ma... + K&&nna tama sivu
Uzywaj zarowno stow kluczowych z dtugiego, jak i Content marketing - Wikipedia
4 1 Content marketing is a form of marketing focused on creating, publishing, and distributing
krOtkl eg O Og O n a content for a targeted audience online.
¢ UWZgIed n |J S*Owa kluczowe W History - Implications - Common metrics - Digital use
v Tytu+ @ www.forbes.com » sites » 2014/09/19 ~ Kaanna tama sivu
v Znacznik tytu%u What Is Content Marketing? - Forbes
H 19.9.2014 — Content marketing is a marketing technique of creating and distributing valuable,
v OpIS meta relevant and consistent content to attract and acquire a clearly defined audience — with the
N4 Treéé objective of driving profitable customer action.
v Obrazy (alt txt, tytut obrazu) _ . N
@ neilpatel.com > what-is-content-marke... - K&anni tama sivu
v Adres URL Content Marketing Made Simple: A Step-by-Step Guide
Content marketing is a strategic method of delivering highly valuable and relevant information
to a specific ...
6.1.2014 - Lataaja: Content Marketing Institute
Corunded by % DEMS
the Eu ropean U niO n Developing E-marketing Skills

for the Business Market




2/4 Optymalizacja strony ®DEMS
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* Przyciski mediow spotecznosciowych utatwiajg natychmiastowe udostepnianie

"Interesujgce tresci, ktoére
odpowiadajg na potrzeby i
zainteresowania czytelnikow, to
najlepsza optymalizacja pod katem

wyszukiwarek".
Co-funded by

the European Union
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Stowa kluczowe: po ich wpisaniu wyszukiwarka dobiera najbardzigj

dopasowane strony, ktorych tres¢ odpowiada szukanej frazie.Sg to wazne
terminy dla danej marki, ktore prowadzg czytelnika do marki i jej produktow.

« KROTKI OGON
* ## Bardziej ogdlne;
* ## Wysoki wolumen wyszukiwania;
* ## Wysoka konkurencyjnosc;
* ## Mniejsza szansa na konwersije.
* DLUGI OGON
* ## Szczegotowy;
* ## Nizszy wolumen wyszukiwania;
* ## Nizsza konkurencyjnosg;
* ## Wieksza szansa na konwersje.
* Adres URL postu

Co-funded by
the European Union




Aktywnosc w sali

W parach lub pojedynczo, przejdz do trybu
online i wyszukaj reguty stow kluczowych na
wybranej stronie. Jakie zasady zostaty
uwzglednione?

Co-funded by

the European Union




Wezwanie do dziatania - krok 3/4 ®DEM>

Wezwanie do dziatania = CTA

* CTA stuzy do poprowadzenia czytelnika wzdtuz Sciezki klienta do nastepnego etapu, do
podjecia pozgdanego dziatania, tj. do konwersji.

* CTA powinien by¢ wyrazny i tatwy do znalezienia

* Nie umieszczaj go tylko na samym koncu tekstu, ale w 1-2 widocznych miejscach na
stronie.

Jaki powinien byc¢?
* Zalezy od persony kupujgcego, etapu
etap podrozy klienta i tresci

* Przyktad.

Co-funded by
the European Union



Aktywnosc w sali

W parach lub indywidualnie, przejdz do
Internetu | wyszukaj CTA. Jak myslisz, czy
jestes w stanie okreslic dobre praktyki w
zakresie CTA?

Co-funded by

the European Union



Przyjazny dla czytelnikow (= przyjazny dla Google)® DEMS

Developing E-marketing Skills

krok 4/4

°* Nagtéwek / Tytut
v Najwazniejszg funkcjg tytutu jest SPRZEDANIE wpisu czytelnikowi. Uwzglednij stowa kluczowe!
* Gioéwny akapit / sekcja wprowadzajaca

v Pierwszy akapit postu. Powinien zachecac czytelnika do dalszej lektury. Na przyktad: "W tym wpisie na blogu dam ci pie¢ wskazdéwek,
jak...".

v Nie réb tego zbyt dtugo - 2-3 linijki w zupetnosci wystarcza.
° Podtytuty
v Dtugi i ciezki tekst zniecheca, a podtytuty przyciggajg wzrok.
* Unikaj dtugich zdan. Raczej kropka niz przecinek.
°* Pamietaj o wkasnym gtosie, swoim punkcie widzenia. Historie i osobiste akcenty dziataja.
* Obrazy!
v Ludzkie oko najpierw skanuje obrazy. To one przyciagajg wzrok.
v Pamietaj o zradle. Istnieje wiele darmowych bibliotek zdjec¢, ale zrodto musi by¢ oznaczone. (wskazowka: Unsplash)
°* Gramatyka
v Nikt nie chce czytac tekstu wypetnionego btedami ortograficznymi i gramatycznymi

Co-funded by
the European Union




B DEMS

D Ip gEmak gSkII

*  Tytut postu (musi by¢ atrakcyjny - przyciagga¢ uwage)
* Pierwsza rzecz, ktorg widzg ludzie, wiec powinna jasno okreslac, o czym jest artykut
* Jasnosc i konkretnosc przyciggajg czytelnikow i zachecajg ich do dzielenia sie
artykutem ze swoimi kregami.
* Dobrze napisany i sformatowany tekst
* Wazne dla czytelnosci
* Krotkie akapity

* Rozwaz uzycie nagtowkow i tagow do sygnalizowania podziatow sekcji.

Co-funded by
the European Union




Forma zapisu *®DEM>

Uzywaj krotkich zdan i akapitow;
* Uzywaj srodtytutow: przyciggajg wzrok i pokazujg korzysci dla czytelnika.
* Korzystanie z obrazow, filmow i innych mediow;
* Pogrubienie waznych fragmentow i stow;
* Tworz listy: wypunktowania.

Zakonczenie postu
* Nie podawaj nowych argumentow;
° zamkngc idee postu;
* Podsumuj przedstawione rozwigzanie;
e Zachec¢ czytelnika do czegos wiecej (wezwanie do dziatania)

Co-funded by
the European Union




Dtugosc¢ postu

* do 500 stow
* Duza liczba postéw
* Bardzo konkretne stowa kluczowe
* Bardziej bezposrednie pytania
* Podstawowa zawartosc¢
* Niski wolumen wyszukiwania i niska konkurencja

* do 1000 stéow
* Zawartosc¢ nieco bardziej kompleksowa i szczegotowa
* Stowa kluczowe, ktére wyglgdatyby zbyt ptytko przy 500 stowach

* 2000 stéow lub wiecej
* Bardzo kompletna i szczegotowa zawartos¢
* Kompletne przewodniki, obszerne listy
* Bardzo konkurencyjne stowa kluczowe z duzg liczbg wyszukiwan

Co-funded by
the European Union
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* Odpowiednia zawartos¢ multimedialna ﬁ D E M s

D velopi gEmakt ng Skills
or the Business Market

* Aby artykut byt niezapomniany i przyjemny w czytaniu
* Pomaga réwniez rozbic tekst, dzieki czemu artykut jest przyjemniejszy dla oka.

* Dynamiczne prezentacje, wideo i infografiki to tresci multimedialne, ktére warto
rozwazycC

*  spojnosc z innymi postami lub innymi srodkami

* Korzystanie z kategorii

Co-funded by
the European Union




Aktywnosc w sali

w parach lub indywidualnie, wejdz do Internetu |
sprawdz pierwszg strone w SERP, powigzang ze
stowami kluczowymi: zdrowa kawa

Dlaczego ta strona jest na pierwszym miejscu?

Co-funded by

the European Union



Wymagania dotyczace dobrego tytutu

Tytut kazdego wpisu na
blogu lub strony jest rownie
wazny, co tresc wpisu.

i** ** Co-fundEd by * DEMS
*
* . * Developing E-marketing Skills
for the Business Market

the European Union
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Wymagania dotyczace dobrego tytutu ===~

Przejrzystosc
* Unikaj termindw, ktore sg zbyt naciggane, by przyciggngc uwage.

* Im bardziej zrozumiaty nagtowek, tym wieksze szanse, ze czytelnik sie z nim zapozna.

Specyfika
* O czym doktadnie jest twoj tekst?

* Uzyj stow kluczowych artykutu, uzywajgc kreatywnego pisania, aby ten termin byt
zaproszeniem do przeczytania catosci

Co-funded by
the European Union




Wymagania dotyczace dobrego tytutu © o

Precyzja
* W tekscie napisz tylko to, co jest istotne

* W tytule ta ostroznosc¢ musi zosta¢ podwojona, poniewaz konieczne jest przyciggniecie

uwagi czytelnika w ciggu kilku sekund.

* Pisanie to sztuka ciecia stow

* W stosownych przypadkach szukaj krotkich i interesujgcych synoniméow dla duzych
stow.

Co-funded by
the European Union




Wymagania dotyczace dobrego tytutu © o

Perswazja

* Postaraj sie byC sugestywny w tytule, zostaw puste miejsce, ktore zostanie wypetnione

dopiero po przeczytaniu tekstu.
* Uzywaj krotkich czasownikow, ktére zachecajg do dziatania

* Zadawanie pytan otwartych, stawianie sie w sytuacji czytelnika: uzywanie pytan "jak"
lub "dlaczego".

Co-funded by
the European Union




Wymagania dotyczace dobrego tytutu © o

Przyktad tytutu:

103 najlepsze darmowe banki zdjec, ktére musisz znac

Przeanalizujmy te elementy:
* Liczba 103 przycigga uwage moich czytelnikow;
* Najlepsze generuje zainteresowanie znajomoscig najlepszych bankow zdjec;

* Darmowe banki zdje¢ generujg w czytelnikach che¢ uzyskania dobrych zdje¢ za
darmo;

°* Niezbedna wiedza zacheca do czytania.

Co-funded by
the European Union




Wymagania dotyczace dobrego tytutu © o

Przykiad tytutu:

YoastSEQO: samouczek dotyczgcy wtyczki, ktora sprawi, ze Twoj tekst bedzie idealny w
oczach Google

Przeanalizujmy te elementy:

* Yoast SEO: szybko przycigga uwage moich czytelnikow, ktérzy go szukaja.

* Samouczek wtyczki: wzbudza zainteresowanie, aby dowiedziecC sie, jak korzystac z
wtyczKi

* Sprawi, ze Twoj tekst bedzie idealny w oczach Google: obietnica, ktéra generuje wielkie
pragnienie (kto nie chce miec tekstu, ktéry podoba sie wyszukiwarce?

Co-funded by
the European Union




Wiecej przydatnych wskazowek dotyczacych
tytutlow mozna znalezc¢ na koncu zestawu
slajdow. Zobacz "Profesjonalne wskazowki |
przydatne lektury”

Co-funded by

the European Union
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Developi gEmak gSkII
for the Bus

Typy zawartosci bloga

* Artykuty oparte na badaniach i danych

* Recenzje ksigzek

* Wskazanie produktow i/lub zastosowan

* Mapy drogowe innych tresci lub trendow rynkowych
* Wywiady z innymi specjalistami

e Samouczki krok po kroku

* Artykuty opinii na okreslony temat

* Artykuty z listami

Co-funded by
the European Union




Tworzenie tresci przy uzyciu metodologii AIDA
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. . . L # DEMS
Tworzenie tresci przy uzyciu S

metodologi AIDA

* Metodologia AIDA sprawia, ze przekaz jest skoncentrowany na kliencie

A

* Jesli uzytkownik dostrzeze wartosc tresci, poczuje sie zmotywowany do

wniesienia wktadu, odpowiadajgc na zgdang akcje.

* Publikacja musi sktadac sie z kilku czesci
* A -Przyciggnij uwage (10% wiadomosci)
* |- Tworzenie zainteresowania (60% wiadomosci)
* D - Obudz pozadanie (20% wiadomosci)
* A -Prowadzenie do dziatania (10% wiadomosci)

Co-funded by
the European Union




Tworzenie tresci przy uzyciu metodologii AIDA-® DEMS
Zarzadzanie ochrong zdrowia dla tych, ktérzy chca sie rozwija¢

for the Business Market
Ochrona zdrowia jest jednym z najszybciej rozwijajgcych sie obszaréw w Portugalii. Jesli juz pracujesz w tym obszarze lub chcesz A
pracowac, co robisz, aby stac sie ekspertem w tej dziedzinie? Jesli nic nie zrobisz, nic sie nie zmieni.

Inwestowanie w edukacje jest statg potrzebg dla profesjonalistéw, ktorzy chcg sie wyrdzniac. Z kolei rozne konfiguracje jednostek
stuzby zdrowia i sama ztozonosc¢ krajowego systemu opieki zdrowotnej prowadzg do tego, ze kierownictwo i jednostki stuzby
zdrowia wymuszajg posiadanie kompetencji przekrojowych z zakresu zarzgdzania strategicznego, zarzgdzania zasobami ludzkimi i
marketingu. W rzeczywistosci dostep uzytkownikow do informaciji i mozliwos¢ wyboru miedzy réznymi dostawcami ustug
zdrowotnych sprawity, ze rynek ten stat sie coraz bardziej konkurencyjny. W tym kontekscie zarzgdzanie placoéwkami stuzby zdrowia
ma bardzo jasny cel: zapewnienie opieki zdrowotnej w skoordynowany sposéb, poprzez efektywne zarzgdzanie zasobami. Mimo to, I
jesli chodzi o kariery zwigzane ze zdrowiem, zarzgdzanie jest prawdopodobnie jedng z ostatnich na liscie opcji. Jednak kierownik lub
dyrektor placowek stuzby zdrowia odgrywa kluczowg role. Jego zdolnos¢ do zarzgdzania zespotami, rozumienia wyzwan
zwigzanych z zarzgdzaniem finansami i budzetem, analizowania danych i podejmowania decyzji, definiowania strategii
organizacyjnej i marketingowej, umiejetnosci organizowania systemu produkcji, znajomosci i wykorzystywania nowych technologii
stosowanych w stuzbie zdrowia, pomoze zarzgdzanym przez niego jednostkom stuzby zdrowia by¢ bardziej wydajnymi, skutecznymi
I konkurencyjnymi.

Aby mdéc rozwija¢ swoje umiejetnosci w zakresie zarzgdzania zdrowiem, Akademia DEMS uruchomita program studiow
podyplomowych w zakresie organizacji i zarzgdzania jednostkami stuzby zdrowia, ktory jest unikalny w skali kraju i ma wydziat
ztozony z profesjonalistow w tej dziedzinie, a takze pracownikow akademickich z doswiadczeniem zawodowym, specjalizujgcych sie
w dziedzinie zdrowia. Bedziesz miat okazje rozpoczg¢ zarzgdzanie w obszarze zdrowia, koncentrujgc sie na strategii, poprawiajgc
jakosc¢ ustug i osiggajgc najlepsze wyniki finansowe w historii.

Zarejestruj sie lub popros o wiecej informacji, klikajgc ten link. Zapisy sg ograniczone. Zgto$ sie juz dzi$, liczba miejsc ograniczona. -

Co-funded by
the European Union




Przydatne narzedzia B DEMS

Buzzsumo
Nie zawsze tatwo jest znalezC¢ tematy do napisania nowych postow na bloga. Jest to

jeden z najwiekszych bolow gtowy blogeréw. Platforma pomaga rozwigzac to
zadanie.

Wystarczy wpisaC w wyszukiwarce termin zwigzany z blogiem. Natychmiast
zwrocone zostang setki wynikow blogow, uporzgdkowanych wedtug ich popularnosci
w sieciach spotecznosciowych.

Crazy Egg, Hotjar

Ludzie wchodzg na strone. Ale czy go czytajg? Dzieki narzedziu CrazyEgg mozesz
wygenerowac mapy ciepta, ktore pozwolg Ci dowiedziec sie, czy ludzie przewijajg
strone i czytajg artykut do konca.

Jest to rowniez doskonate zrodto informaciji dla tych, ktorzy chcg przetestowac banery
lub obstugiwac zmiany koloréw na blogu.

Co-funded by
the European Union




E-maile nadal przynoszg duzy ruch na blogach. Ta technika nie powinna by¢ dewaluowana ze wzglecfloaheﬁ;newrm
to, co mowig o SPAMIE. Po prostu starannie nakresl sekwencje e-maili, ktore chcesz wysta¢ do swoich
obserwujgcych i upewnij sie, ze sg to aktualne tematy. Uwaga! Najlepsze wspotczynniki otwarc i kliknie¢
uzyskuje sie, gdy czytelnik zapisuje sie do newslettera. (w wielu krajach wysytanie wiadomosci bez zgody
odbiorcy jest zabronione).

Narzedzia takie jak Aweber, E-goi i MailChimp wykrywajg rowniez wady, ktdre mozna poprawi¢, aby

zwiekszyC¢ wspotczynnik otwarc.

GoogleAnalytics

Niezbedne narzedzie dla kazdego bloga lub strony internetowej. Dzieki tej bezptatnej ustudze Google
mozesz sprawdzic, jak radzi sobie Twoja strona, zobaczyc, ktora jest bardziej skuteczna i lepiej poznac
swoich docelowych odbiorcow.

Codzienna analiza raportow generowanych przez to narzedzie jest niezbedna do rzeczywistego
postrzegania rozwoju bloga lub strony internetowe;.
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D Ip gEmakt ng Skills

HelloPub freBusines ks

Niezaleznie od niszy rynkowej, wszystkie witryny majg okreslone cele, niezaleznie od tego, czy
chodzi o konwersje na gotowke, pobranie magnesu prowadzgcego czy klikniecie okreslonego
linku.

Aby pomaoc ci zrozumiec, czy twoje cele sg osiggane, mozesz skorzystac z HelloPub.

Wersja probna umozliwia zainstalowanie paska na ekranie, ktory na biezgco informuje o
wynikach bloga.

Open Site Explorer

Oprogramowanie to organizuje wszystkie adresy URL danej domeny, kojarzac linki zewnetrzne
(back inks), ktore na nig wskazuja.

t atwo jest sprawdzic, jakiego rodzaju posty przyciggaja nowych odwiedzajgcych, a nastepnie
warto postawi¢ na wiecej tego gatunku.
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D velopi gEmakt ng Skills
or the Business Market

Quick sprout

Doskonate narzedzie, ktére ocenia wydajnosc bloga i pozwala na porownanie z 3 konkurentami.

Jedng z nieznanych wiekszosci funkcji jest zrozumienie, poprzez zaktadke "Media spotecznosciowe",
ktore posty konkurencji odnoszg coraz wieksze sukcesy w sieciach spotecznosciowych. Na podstawie

tych danych mozna uzyskac kilka pomystow na temat tego, co nalezy zrobi¢ w przysztosci.

W3 Total Cache

Proste narzedzie, ktore obiecuje poprawi¢ szybkosc¢ bloga.

Dzieki temu narzedziu wystarczy dodac kilka linijek kodu i za pot tuzina klikniec€ blog bedzie dziatat lepie;.
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Narzedzia # DEMS

Jeszcze jedna wtyczka powiazanych postow (YARPP)
Wyswietlanie postow powigzanych to swietny sposob na zmniejszenie wspotczynnika porzucen
stron, dajgc czytelnikowi opcje podobnych tresci.

Wiekszos¢ motywow WordPress nie ma mozliwosci powigzania postow. Inne uzywajg witasnego
systemu, ale z bardzo ptytkimi kryteriami kojarzenia postow, co konczy sie wyswietlaniem tresci,
ktore w rzeczywistosci nie sg istotne. Istnieje niewiele motywow, ktore robig to skutecznie.

YARPP to wtyczka relacji, ktéra wyszukuje posty rowiesnikow w celu tworzenia rekomendac;ji.
Posiada swietny system szablonow, ktory utatwia dostosowanie do motywu uzywanego na
blogu.
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Developing E-marketing Skills

Zbuduj dochodowy biznes wokét swoich tresci i
przeksztatc swoj blog w zasob generujacy
przychody.

13X

Marketerzy tresci, ktorzy blogujag, maja 13

razy wieksze szanse na pozytywny zwrot

Z inwestycji.

HUBSPOT

SRiEn Co-funded by
ot the European Union



https://www.hubspot.com/state-of-marketing

Jak pozyskac¢ ruch i promowaé swéj blog #DEMS

or the Bus s Market

Motywowanie do subskrypciji tresci bloga w wiadomosci e-mail [1 Tworzenie strony docelowej
Pisz coraz wiecej [I Pogtebiaj tematy z wiekszg konsekwencjg

Udostepnianie w sieciach spotecznosciowych [1 Udostepniaj kazdy nowy wpis na blogu w
swoich sieciach spotecznosciowych.

Rutynowy harmonogram publikacjil] Zacznij od poznania swoich odbiorcow i zaplanuj dla nich
wartosciowe tresci.

Zapros czytelnikow do pozostawienia komentarzall Nastepnie odpowiedz i dajim znac, ze
jestes zaangazowany.

Wspotpracuj i pisz posty goscinne [  Kiedy inni piszg dla Twojego bloga, dodajesz wiecej
tresci, ktorych nie musiates pisa¢ sam. Jako bonus, ci wspotpracownicy bedg rowniez dzieli¢
sie nimi ze swoimi sieciami

Co-funded by
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MetryKki

Odwiedzajgcy

Unikalni odwiedzajgcy

Dtugosc¢ pobytu

Czestotliwosc¢ publikacii

Liczba wyswietlen na post

Posty wyswietlone na sesje

Procent ruchu organicznego

Wspotczynnik odrzucen (sesja pojedynczej strony w witrynie)
Udostepnienia w sieciach spotecznosciowych (social share)
Komentarze

Linki zewnetrzne do bloga

ROI

Co-funded by * D E M S
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Developing E-marketing Skills
for the Business Market

Zadania
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Zadanie indywidualne

Zrozumienie i przecwiczenie tego, co sktada sie wpis na blogu. Nawet jesli
nie piszesz postdéw na blogu jako "samodzielnie", ale zlecasz to zadanie profesjonalistom,
dobrze jest, abys jako kupujgcy wiedziat, czego oczekiwac od wpisu na blogu

Napisz wpis na blogu dla swojej firmy, pamietajgc o instrukcjach opisanych
powyzej "Elementy dobrego wpisu na blogu”, a takze o pozostatych kwestiach
przedstawionych na tych zajeciach. (np. CTA).

Wybierz firme, dla ktérej chcesz napisac wpis na blogu. Podaj w osobnym dokumencie:
buyer persona, do ktorej skierowany jest wpis na blogu. Pamietaj o kompleksowym opisie
buyer persona.

Jakie cele wyznaczytes dla swojego wpisu na blogu: a) jaki punkt bolu i w jaki sposob wpis
na blogu powinien pomaoc b) do jakiej konwersji dgzysz; c) jakie sg Twoje KPI d) jakie
dziatania SEO uwzglednites w swoim tekscie Uwaga! Dokument nie musi by¢ esejem, ale
raczej dokumentem typu bullet point, w ktorym rzeczy sg zwiezle wymienione.

Co-funded by
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Zadanie indywidualne ®DEMS

Niepowodzenie: Pozny zwrot. Tekst jest zbyt krotki, SEO jest ignorowane. Persona kupujgcego nie jest
opisana, w tekscie jest mnoéstwo btedéw gramatycznych. Okazuje sie, ze tekst lub jego czesc¢ jest plagiatem.

UNLGAERIENJETELTRjest wigczone).

Zdane: Tekst ma co najmniej 300 stow, a tresc¢ jest zgodna z tytutem. SEO zostato uwzglednione
przynajmniej w pewnym stopniu. Tekst jest wzbogacony obrazami. Opis persony kupujgcej jest zadowalajacy,
w tym punkt bolu persony. Wpis na blogu przynajmniej w pewnym stopniu pomaga osobie kupujgcej. W
wiekszosci przypadkow tekst spetnia podane instrukcje.

Znakomity: Tekst ma dlugos¢ 400-500 stéw, jest zgodny z tytutem. CTA jest wyrazne, tekst jest przyjemny w
czytaniu, a wpis na blogu uwzglednia wszystkie podane instrukcje i pomaga osobie kupujgce;.
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Zadan ie g ru powe Przygotuj prezentacje .ppt na temat

) ) swoich spostrzezen. Pamietaj o podaniu
Utworz grupe 4-5 osob. srodel

Wybierz jedna marke i zapoznaj sie z nia.

: ., Niepowodzenie:
Jaka J.eSt grupa Odb'.orCOW? W pracy brakuje wiekszosci wymaganych
Jakg e L@l UEnEE .. elementow. Wykorzystanie zrodet jest ograniczone.
LIS S IEetE MOgE] S LEAEND [P i) EnEs Praca nie wykazuje zrozumienia wpisu na blogu w

odbiorcow? _ e zakresie marketingu.
Kim sg autorytety, influencerzy, potencjalni autorzy; Przefecz:
Jakie kategorie blogéw mogg by¢ odpowiednie dla tej grupy? Grupa badata posty na blogach, ale tylko

Przygotuj plan wpisu na blogu, w tym: tytuty wpiséw na blogu, liste powierzchownie, a wykorzystanie zrodet jest

stow kluczowych, zrodta, sprobuj zaplanowac linki wewnetrzne. ograniczone. Majg pewne pojecie o mozliwosciach

Przygotowanie planu na nastepny kwartat - przypisanie celu wykorzystania wpiséw na blogach w marketingu.

kazdego postu, zaplanuj, jak bedziesz go promowac. Znakomity:

Przygotowanie wskaznikow. Grupa doktadnie przeanalizowata posty na blogach
pod roznymi katami. Ich praca wykazata gtebokie
zrozumienie mozliwosci wykorzystania wpisow na
blogach w marketingu.
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Porady | przydatne lektury
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Tytulty skoncentrowane na nauce

Wszystko, co musisz wiedzie€ o

Co kazdy powinien wiedzie¢ o

krok po kroku

Swiat krok po kroku

Czego nigdy nie powinienes robi¢ na

___kluczowe pomysty na wybor idealny

Zasady/zasady

Lekcje, ktorych nauczytem sie o

___kroki, aby utworzy¢ w

btedy, ktorych nie nalezy popetniac

Najczestsze btedy
Sztuka

Jak zaczacC od zera, aby by¢ jednym

Co-funded by
the European Union

® DEMS

D velopi gEmakt ng Skills
or the Business Market

= 7
= 1
=
=7
= 3
=T
=
=W
= 3

<TITLE

— k|
= @
= .
= 4
=
=S
=
=%
=




Tytuly nastawione na popularnos¢  #DEMS

for the Business Market

Najlepigj do/z
Najpopularniejsza strona
Najbardzie] przyktady
Najbardziej Z

najlepsze powody, by

|ldealny plan dla

Najbardziej historie sukcesu w

Wykorzystaj w petni

Popularnosc¢ i

Najbardziej wirusowy

Poczta pantoflowa
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Tytuly skupiajgce si¢ na wyznaniu e

Moje sekrety dotyczace

Co mowi o Tobie / Twojej marce / Twojej firmie?
Strona naprawde chce

X rzeczy, o ktorych nikt nie mowi

Moje porady w most dobrze zapisane
Czego nigdy nie powiedziano o
Doswiadczenie My w celu uzyskania
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: . . BDEMS
Tytu*y sku pione na tymczaSOWOSC| Sevloprg ety

Przysztosc/terazniejszosc¢ W

klucze sukcesu do osiggniecia (czas/pienigdze) w
Konwersja [Ciebie] w 15 dni

Nie zgub sie w S minut
Utworz minuta po minucie

RN Co-funded by
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Tytuty skoncentrowane na potrzebach'ﬂniDEMs

Jak znalezC najlepsze w
Jakby przeksztatcic w W
Jak stracic¢ strach przed

X Ze potrzeba

Zwieksz sprzedaz dzieki

Jak przekonac szefa do (tego)

Oblicz, ile potrzeba na
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Tytuty skoncentrowane na kontrapozyi:*jP':-MS

Korzysci i zalety strony

Najlepsi i najgorsi w
Ktamstwa i prawdy na stronie

VS. [fraza o punkcie, ktory przeciwstawia sie obu
koncepcjom]

Dzien i noc w

; Co-funded by
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# DEMS
Tytuty skoncentrowane na uzasadnieniu==

Dlaczego ?
Powody dla
Argumenty najbardzie] dla
Znaczenie od do
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Rodzaj postu & DEMS

or the Bus s Market

Edukacyjny: jego gtowng misjg jest edukowanie odbiorcow na okreslonym rynku na temat
produktu/ustugi, w ktorej sie znajduje.

Opierajgc sie na watpliwosciach: watpliwosci czytelnikow bloga sg poteznym narzedziem do
tworzenia nowych tresci.

Samouczek: idealny do nauczenia odbiorcow wykonywania okreslonej czynnosci w praktyczny
SposoOb.

Przewodnik: kompletna tres¢ na dany temat; charakteryzuje sie tym, ze jest dtugg |
szczegotowg trescig.

Wiadomosci: o rynku, na ktérym znajduje sie blog

Uruchomienie materiatu: promowanie poprzez umieszczenie podsumowania (na przyktad z
ebooka)

Post instytucjonalny: Cos waznego na temat firmy/marki (np. aktualizacja logo)

Kuratorstwo: tworzenie tresci na podstawie istniejgcych tresci (nie zapomnij podac autorow).

Co-funded by
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- #®DEMS
Rodzaj postu e
Opinia: post bardziej subiektywny, ale musi mieC solidne argumenty.

Recenzja: analiza, recenzja produktu, ksigzki, filmu, ....
Doswiadczenie: opis zdarzenia sporadycznego lub ciggtego

Lista kontrolna: moze bycC oparta na zestawie pytan dla czytelnika, aby sprawdzic,
czy pomyslat/wykonat zestaw pomystow/zadan.

Wideo: opis udostepnionego wideo i jego promocja
Podcast: promocja i/lub transkrypcja
Galeria zdjec: prezentacja albumu zdje¢ (przyktad: relacja z wydarzenia; projekt,...)

Wywiad: z influencerami, osobistosciami zwigzanymi z sektorem; nie zapomnij
docenic rozmowcy.

Co-funded by
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Rodzaj postu ®DEMS

Lista: tatwe wyswietlanie wielu elementow
Wyszukiwanie: statystyki i dane odnoszgce sie do przeprowadzonego badania
Doswiadczenie: opis zdarzenia sporadycznego lub ciggtego

Infografika: element graficzny upraszczajgcy prezentacje pomystow; wygodnie
jest mie¢ tekst pomocniczy, aby nadac tekstowi tresc.

interaktywne tresci: wykorzystanie matych kwestionariuszy, ktore pozwalajg
czytelnikowi dokonac¢ oceny/uzyskac rozwigzanie

Studium przypadku: sposéb zademonstrowania/udowodnienia wartosci
produktu/ustugi poprzez przedstawienie konkretnej sytuacii.

Szablon: gotowy do uzycia wstepnie skonfigurowany przyktad
Wpis goscinny: ciekawe sposoby angazowania partneréw biznesowych

Co-funded by
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' ® DEMS
ROdzaj postu oo

Ttumaczenie: post przettumaczony z innego jezyka, z odpowiednig autoryzacjg i
cytowaniem

Stowniczek: post wyjasniajgcy najpopularniejsze terminy zwigzane z dang branza.

Porownawcze: mogg byc¢ przydatne do rozwigzywania zapytan dotyczgcych réznych
produktow lub ustug.

Porada eksperta: post zawierajgcy porady roznych ekspertow na dany temat.

Problem x rozwigzanie: post o btedzie/problemie, ktéry dana osoba ma tendencje do
popetniania i pokazujgcy, co mozna zrobic, aby poprawiC sytuacije.

Transmisja na zywo: post, w ktérym umieszczane sg informacje o transmisji na zywo,
ktora bedzie miata miejsce, z mozliwoscig wstawiania informacji w czasie rzeczywistym o
tym, co sie dzieje.

Zawartosc sezonowa: wykorzystaj sezonowe okazje
Cytaty: uzywaj zwrotow od osobistosci, aby zademonstrowac¢ znaczenie tematu.

Co-funded by
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Materiat DEMS ma na celu zwigkszenie umiejetnosci
marketingu cyfrowego w szkolnictwie wyzszym,

odpowiadajgc na potrzeby biznesu i organizacji. Uzytkownicy
majg dostep do obszernych zestawow slajdow z cwiczeniami
| zadaniami, a takze do szczegotowych instrukcji dla
nauczycieli. Mozesz swobodnie korzystac¢ z czesci lub catosci
dostepnych materiatow.

Materiat zawiera tresci i dane liczbowe pobrane z Internetu

| w zwigzku z tym moze ulec zmianie. Zrodta zostaty podane
zgodnie z zasadami dozwolonego uzytku. Caty materiat
mozna obejrzecC i pobrac ze strony www.dems.pro.
Wszystkie materiaty sg przeznaczone do otwartego uzytku

| wspotfinansowane przez program Erasmus +.
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