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Oppimistavoitteet ® DEMS

Edellytys opiskelijalle: Johdatus digitaaliseen markkinointiin, suositus.
Opiskelija oppi

® kuvaamaan sosiaalisen median toimintaymparistoa ja sen kehitysta
® sosiaalisen median markkinoinnin hyodyt

® arvioimaan organisaatioiden sosiaalisen median tehokkuutta.

® luomaan kiinnostavaa sisaltoa sosiaalisessa mediassa

® luomaan sosiaalisen median strategian
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® Mita on sosiaalinen media?
® Sosiaalisen median markkinointi
®* Kampanjat sosiaalisessa mediassa
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Mita on sosiaalinen media?

Co-funded by
the European Union




Mita on sosiaalinen media -

Maaritelmat

"Internet-pohjaiset alustat, joiden avulla kayttajat
voivat luoda profiileja, joiden avulla he voivat jakaa
kayttajan tuottamaa tai kuratoitua digitaalista
sisaltoa tekstin, valokuvien, grafiikan tai videoiden
muodossa verkostoituneessa kayttajayhteisossa,
jolla on mahdollisuus vuorovaikutukseen."

(Burns 2017)

"Sahkoisen viestinnan muodot (kuten sosiaaliseen
verkostoitumiseen ja mikrobloggaamiseen
tarkoitetut verkkosivustot), joiden avulla kayttajat
luovat verkkoyhteisoja jakaakseen tietoa, ideoita,
henkilokohtaisia viesteja ja muuta sisaltoa (kuten
videoita)."

(Merriam-Websterin sanakirja)

Co-funded by
the European Union
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Verkkopohjainen

Kayttajat luovat itselleen profiilin

Mahdollisuus jakaa materiaalia
muun yhteison kanssa (esim.
tekstia, kuvia, grafiikkaa, videoita).

Muut kayttajat voivat reagoida
jaettuun materiaaliin ja vastata
sithen.
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https://www.merriam-webster.com/dictionary/social%20media

Sosiaalinen media jatkuvassa B DEMS

Developing E-marketing Skills

muutoksessa
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https://www.smartinsights.com/ecommerce/ecommerce-strategy/social-commerce-trends/

Kayttajien maara (2022) ®DEMS

H Facebook 2,9 miljardia

kayttajaa

TikTok 1 miljardi kayttajaa

& YouTube vouTube 2,5 miljardia kayttajaa FB Messenger 0,9 miljardia kayttajaa

kayttajaa

Instagram 2 miljardia kayttajaa Twitter 0,5 miljardia kayttajad

Pinterest 0,4 miljardia
kayttajaa

WeChat 1,3 miljardia kayttajaa

Whatsapp 2 miljardia kaytt3jas 8 Snapchat 0,6 miljardia

https://datareportal.com/reports/digital-2023-global-overview-report
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Sosiaalisella medialla on merkittiva rooli ‘® DEMS

for the Business Market

jokapaivaisessa elamassamme.

i

TYYPILLISELLA JOS OLETETAAN, TYYPILLINEN SOSIAALISEN
KAYTTAJALLA ON ETTA IHMISET KAYTTAJA SEURAA MEDIAN
TILI YLI KUUDELLA NUKKUVAT 7-8 ERITYYPPISIA KAYTTAJAT
ER| SOSIAALISEN TUNTIA PAIVASSA, SOSIAALISEN SANOVAT
MEDIAN NAMA LUVUT MEDIAN TILEJA. TODENNAKOISEM-
ALUSTALLA JAHAN  VIITTAAVAT SIIHEN, ENITEN MIN OPPINEENSA
KAYTTAA ETTA IHMISET SEURATAAN KAYTANNON
SOSIAALISTA KAYTTAVAT KUITENKIN ELAMANTAITOJA
MEDIAA SOSIAALISTA YSTAVIEN JA SOSIAALISILTA
KESKIMAARIN MEDIAA NOIN 15 PERHEEN- FOORUMEILTA (57
LAHES 2% TUNTIA PROSENTTIA JASENTEN TILEJA. %) KUIN
PAIVASSA. VALVEILLAOLO- YLIOPISTOSTA (51
AJASTAAN. %).

Co-funded by
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Tarkeimmat syyt sosiaalisen median

| AN EHBR k § D E M S
Developing E-marketing Skills
for the Business Market

Yhteydenpito ystaviin ja perheeseen 47,6 %

Vapaa-ajan tayttaminen 36,3%

Uutisten lukeminen 35,1%

Sisallon Ioytaminen 31,6%

Nahda, mista puhutaan 29,5%

Inspiraation Ioytaminen tekemista ja ostamista varten 27,7%

Ostettavien tuotteiden loytaminen 26,3%

© N O O B DN~

Mielipiteiden jakaminen ja niista keskusteleminen muiden kanssa 24,5%
9. Uusien kontaktien luominen 23,9 %

10. Suorien lahetysten katselu 23,8 %

11. Suosikkibrandien sisallon nakeminen 23,1%

Co-funded by
the European Union
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Aktivointitehtava luokassa

Muodostakaa 4-5 hengen ryhma.
Valitkaa kiinnostava yritys tai organisaatio ja analysoikaa sen sosiaalisen median lasnaoloa.

Lyhyt katsaus yritykseen (esim. toimiala, koko, tuotteet/palvelut).

Mita sosiaalisen median kanavia se kayttaa?

Millaista sisaltoa yritys tuottaa sosiaaliseen mediaan? (postauksia, videoita, kilpailuja
jne.)

Kenelle arvelette heidan sosiaalisen median sisaltdnsa olevan suunnattu?

Onko sisaltd mielestanne yrityksen kohderyhmaa kiinnostavaa?

Mita arvelette yrityksen tavoittelevan sosiaalisella mediallaan?

Kuinka aktiivisesti yritys julkaisee sosiaalisessa mediassa?

Millaisia parannusehdotuksia antaisitte yritykselle sosiaalisen median kayttoon liittyen?

Co-funded by _ § DEMS
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Markkinointi sosiaalisessa
mediassa
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Miksi kayttaa sosiaalista mediaa ® DEMS
markkinointiin? (Social Media Marketing = SMM)

1.

Developing E-marketing Skills
for the Business Market

Yrityksen brandin rakentaminen ja brandinakyvyyden lisaaminen
Uusien asiakkaiden tavoittaminen ja nykyisten asiakkaiden sitouttaminen.

Myynnin kasvattaminen

Liikenteen ohjaaminen verkkosivustolle https://blog.hootsuite.com/smart-social-media-goals/

https://blog.hootsuite.com/social-media-customer-service/

Oppla lisaa asiakkaista https://www.contentstadium.com/blog/how-to-drive-traffic-

from-social-media-to-your-website/

Asiakaspalvelun tarjoaminen https://buffer.com/library/social-media-goals/

Co-funded by
the European Union



https://blog.hootsuite.com/smart-social-media-goals/
https://blog.hootsuite.com/social-media-customer-service/
https://www.contentstadium.com/blog/how-to-drive-traffic-from-social-media-to-your-website/
https://www.contentstadium.com/blog/how-to-drive-traffic-from-social-media-to-your-website/
https://buffer.com/library/social-media-goals/

Orgaaninen julkaisu, mainos vai

"boostattu” julkaisu?

Miksi kayttaa maksettuja

Orgaanisella sisallodlla/julkaisuilla tarkoitetaan yrityksen omissa

sosiaalisen median kanavissa julkaistua sisaltoa. mainoksia?

Orgaaninen sisaltd nakyy heille, jotka seuraavat yritysta tai brandia. e Sosiaalisen median kanavien
liiketoiminta perustuu mainontaanssyp

Mainonta tarkoittaa maksullista siséltéa (videoita, viesteja ja algoritmit eivat tue orgaanista

muuta sisaltdd), joka on suunnattu halutulle yleisolle. Nama tavoittavuutta.
nakyvat myos heille, jotka eivat seuraa yrityksen kanavia.
Orgaaninen tavoittavuus on
laskenut eniten Facebookissa,
mutta suuntaus on samanlainen
myaos Instagramissa.

Boostatut julkaisut ovat yrityksen sosiaalisen median kanavissa
julkaistua orgaanista sisaltoa, mutta maksamalla ne naytetaan
myos suuremmalle yleisolle.

The average Facebook post will reach just over 5 percent of your followers.

Lahde: https://neilpatel.com/blog/13-secrets-thatll-boost-your-facebook-organic-reach/

Co-funded by "§ D E M S
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https://neilpatel.com/blog/13-secrets-thatll-boost-your-facebook-organic-reach/

Sosiaalisen median
vaikuttajat

¢ Vaikuttajamarkkinointi on nyt
verkkomarkkinoinnin valtavirran muoto.

® Kuka on vaikuttaja?

o Henkilo, jolla on valta vaikuttaa muiden
ostopaatoksiin auktoriteettinsa, tietamyksensa,
asemansa tai yleisosuhteensa vuoksi.

* Julkkis ei ole vaikuttaja. ] -
o Useimmat vaikuttajat ovat jarjestelmallisesti ' &
rakentaneet innostuneen ja innostuneen yleison.

Ei ole sattumaa, etta nama ihmiset seuraavat
vaikuttajia brandin sijaan.

o Yleiso ei valita brandista, vaan ainoastaan
vaikuttajien mielipiteista.

Co-funded by * DEMS

the Euro pean Union Developing E-marketing Skills
for the Business Market




Vaikuttajamarkkinointi

Vaikuttajamarkkinointi on brandin ja vaikuttajan
valinen suhde.

Vaikuttaja mainostaa brandin tuotteita tai palveluita
eri kanavissa, kuten Instagramissa, Tiktokissa tai
YouTubessa.

Vaikuttajamarkkinoinnin avulla brandit voivat
paikantaa ja mainostaa suoraan kohdeyleisoOlleen.

Kuluttajat suhtautuvat yha epailevammin
tuotemerkkeihin ja niiden markkinointitaktiikoihin, ja
luottamuksen rakentaminen on ratkaisevan tarkeaa.

Vaikuttajien kautta tapahtuvan mainonnan avulla
brandit voivat mainostaa sellaisten henkiloiden
kautta, joita tietty yhteiso seuraa, joihin se sitoutuu ja
joihin se luottaa paivittain.

Co-funded by
the European Union

10 Benefits of Influencer Marketing

N s

Cost-effective &
Saves Time

Increase Brand
Awareness

Win-win

partnerships

Build credibility

el triiat Sl Boost SEO & RO

Enrich Content

Strategy Decisions

.'

10 Increase sales

ENGAIO|==
QGROWTH COMPANY

Drive Purchases «B Suitable For Any

Unlimited
Sharing Potential

Business

https://fenqaiodigital.com/influencer-marketing/
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https://engaiodigital.com/influencer-marketing/
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Sosiaalinen media ja asiakkaan (paa

K/ideot, muiden \ @réndien \

/Ostaja VOIi jakaa\ kayttajien )
tietoa omasta tuottamat sell(Jkr.e}.e}m.lnen,‘
Sosiaali ostoksestaan materiaalit, ty aamlngn J? .
os(;ga ISen cset sosiaalisessa sosiaalisen median /Kéyttéjien I O.r:att}["esi't niista
median mainokset, . e : : L sitouttava
postaukset, . . hvi asiakkaan ja
vaikuttajien tuotteesta jakama muut volvat vanvistavat tuotteesta, lisadiviit
Jttajien sisalto, arvostelut reagmda suhen ostopadtosta ja arvosteluja ym. :
tykkaykset jne. : distsvat uskollisuutta.
jne. edistav tehokasta k /
tuotteesta markkmomtla
nauttimista.
SANAA
Co-funded by (Mukailtu lahteesta: Atherton 2020 Sosiaalisen median strategia : kdytannén opas sosiaalisen median markkinointiin ja

the European Union asiakkaiden sitouttamiseen).




Sosiaalisen median strategia ®DEMS

1. Aseta tavoitteet 3. Valitse kanavat ja luo sisaltoa
® Tavoitteiden on liityttava yrityksen ¢ Ole siella, missa ostajapersoonasi ovat!
kokonaisstrategiaan. ® Tee sisaltosuunnitelma
¢ Tavoitteet voivat olla esim. ® Julkaisun ajoitus
® Liidien luominen ®* Mille ostajapersoonalle se on suunnattu
® Myynnin lisaaminen ®* Yhteenveto suunnitellusta sisallosta
® Tietoisuuden lisaaminen ® Missa kanavassa se julkaistaan
® Asiakkaiden sitoutumisen lisaaminen ® Miten onnistumista mitataan
®* Kuka on vastuussa tasta julkaisusta?
2. Luo ostajapersoonat 4. Aseta mittarit
®  Sinun on tiedettéva, kenet haluat tavoittaa: ® Mista tiedat, onko SMM onnistunut vai ei?
* k&, sukupuoli, sijainti, koulutus ® Mahdolliset mittarit esim.
*  Mitd kanavia he kayttavat? Miten? Milloin? * Myynti, klikkaukset, tykkaykset, lisaantynyt
e Mita he etsivat? likenne verkkosivustolla.
* Millaisesta sisallosta he pitavat? ® Aseta mittarit tavoitteidesi mukaisesti ja seuraa niita
*  Mit4 haasteita / pulmia / tavoitteita heillz on, jarjestelmallisesti.

jossa brandisi voisi auttaa?

Co-funded by
the European Union




Developing E-marketing Skills
for the Business Market

Kampanjat sosiaalisessa
mediassa
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Mita vaaditaan toimivaan somemainokseen (tai *DEMS

boostattuun julkaisuun)?

1. Selkeasti maaritelty tavoite
® Lisaa faneja tai tykkayksia? Lisata verkkosivuston liikennetta? Tapahtumien osallistujamaaraa? Liideja?
Mainokset liikenteen vai konversioiden lisaamiseksi? Katso video

2. Kohderyhma

° Ei lilan levea! Sisaltomarkkinoinnissa terava kohdentaminen on avainasemassa
® Pida mielessa ostajapersoonasi tavoitteet ja kiinnostuksen kohteet (et voi kuitenkaan kohdistaa niita
heille!).

3. Kiinnita huomiotal!
® " sekunnin saanto" = sinulla on yksi sekunti aikaa pysayttaa peukalo.
®  Visuaalinen ilme + otsikko + teksti
®  Laadukkaat, huomiota herattavat kuvat ja videot

4. Kutsu toimintaan (CTA)! Mita haluat hanen tekevan?
¢ lukemaan blobpostisi, mika on hanen tarkein hyotynsa? Miksi han lukisi sen? Kerro se!

oY REP)ista, etta postauksesi linkittaa relevantille aloitussivulle.

the European Union



https://www.youtube.com/watch?app=desktop&v=Bykcru-8130

Miksi SMART?

® Ne ohjaavat markkinointisi oikeaan
suuntaan. Toisin sanoen, ne ovat linjassa
liiketoiminnan tavoitteiden kanssa.

® Ne ovat mitattavissa. Jos tavoitteet eivat ole
mitattavissa, ne eivat ole kovinkaan
arvokkaita.

® Hyva ja hyodyllinen kaikkeen digitaalisen
markkinoinnin tavoiteasetantaan

Erityinen (Specific)
Mitattavissa (Measurable)
Saavutettavissa (Achievable)
Asiaankuuluva (Relevant)
Aikaan sidottu (Time bound)

Co-funded by
the European Union
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ESIMERKKI:

Paikallinen puutarha-alan yritys (myy kasveja,
puutarhatarvikkeita jne.) Turusta laajentaa
palvelujaan. Ensi vuonna keskitytaan
uuteen palveluun, puutarhasuunnitteluun.

Mitka seuraavista ovat SMART-
tavoitteita?

¢ Tavoitteenamme on kasvaa 20 prosenttia.

® Tavoitteenamme on myyda
puutarhasuunnittelupalvelua 10 000 euron
arvosta vuonna 2024.

® Tavoitteenamme on olla Suomen suurin
puutarhasuunnitteluyritys vuonna 2024.




Goals Objectives

Grow Facebook
community by 100%

Increase engagement
by 50% per post
Increase brand

awarenessonline
Increase virality and

shareability of content

Generate 50% more
traffic on website

Co-funded by
the European Union
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Developing E-marketing Skills
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Metrics

# of new fans (Likes)

# of likes, comments
and shares

# of hashtags and
brand mentions

50% growth in page
views/ visitors




Mainosten / boostattujen
postausten kohdentaminen

® Meta Business Managerin avulla voit luoda
mainoksia ja kampanjoita seuraaviin kanaviin

Facebook-mainonnan
kohdentamiskriteerit esim.

+ Facebook
» Facebook Audience Network Sijainti
- Instagram Demografiset tiedot (ika,

sukupuoli)
Kiinnostuksen kohteet
Siviilisaaty

Koulutus, tyo
Elamantapahtuma.

¢ Jos haluat tavoittaa esimerkiksi TikTok- tai
LinkedIn-kayttajat, sinun on luotava mainoksia
naihin kanaviin erikseen.

® Kun valitset kohdentamisperusteita
mainoksillesi, pida ostajapersoonat
mielessasi!

the European Union
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® DEMS
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Kampanja-aika

® Tyypillisesti 2-4 viikkoa
® Voit valita, milloin mainoksesi/boostattu julkaisusi naytetaan. Paiva + kellonaika.

® Tyypillisesti ma-pe paivaaikaan julkaiseminen on yleista, koska silloin sosiaalisessa mediassa
on eniten liikennetta. Mutta niin on myos kilpailua.

® lltaisin ja viikonloppuisin on mahdollista saada paras tavoittavuus ja sitoutuminen. Silloin
ihmisilla on enemman aikaa.

® Testaal

Co-funded by
the European Union




® DEMS

Developing E-marketing Skills
for the Business Market

Budjetointi

® Ostotapa CPC tai CPM
* CPC = kustannus per klikkaus
* CPM = cost per mille = kustannukset 1000 nayttokertaa kohden.

® Ei kiinteita hintoja. Perustuu samoihin periaatteisiin kuin Google Ads: paras laatu, alhaisin CPC.

® Myos sijainti, ajoitus, toimiala ja tavoite vaikuttavat. "Ainoa oikea vastaus on: se riippuu.” Katso
esimerkkeja

¢ Instagram: naisille ja 18-34-vuotiaille suunnattu kampanjointi kalliimpaa kuin muille kohderyhmille.

® Voit valita joko kokonaisbudjetin tai paivakohtaisen budjetin. Vaikka valitsisit kokonaisbudjetin, voit
asettaa paivittaisen enimmaiskulutuksen.

Co-funded by
the European Union



https://revealbot.com/facebook-advertising-costs
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Sisallon luominen
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Sisaltoa suunnitellessasi pida mielessa AIDA-malli.

AIDA MODEL

I'm getting it.

https://blog.hubspot.com/marketing/aida-model
Co-funded by D EMS

the European Union veloping € marketing Skl




Sosiaalisen median sisallon tyypit, jotka parhaiten edistavat

e T

Conversation

0
| Wl ,_c“:'!-’n

Co-funded by https://mobilemonkey.com/articles/social-media-content-that-drive-most-engagement ‘ﬁ D E M S
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Sitouttamistaktiikat ——

=¥ 24 February 2020-Q

Which was your favourite? @ 0 @ %'V
® Jarjesta kommenttikilpailu v w0 = %
® Kysy brandiin liittyvia kysymyksia )
® Keraa kysymyksia kommenttien kautta
® Jaa kehuja fanien ja asiakkaiden luomalle &
sisallolle
® Pyyda yleisolta palautetta
® Ennakoi ja vastaa yhteison tarpeisiin sisallon 2
avulla
® Hyodynna ajankohtaiset asiat E?
® Puhu yhteisollisesta osallistumisesta ja
vaikutuksesta, joka ei liity bisnekseesi O
® Pida livelahetys

O0& 191 395 comments 36 shares

https://heyorca.com/blog/social-media-strategy/142-engaging-social-media-question-ideas-with-tips-examples/
Co-funded by https://blog.hootsuite.com/content-idea-cheat-sheet/ C& D E M S
the European Union https://blog.sagipl.com/social-media-post-content-ideas/ Developing E-marketing Skills
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https://heyorca.com/blog/social-media-strategy/142-engaging-social-media-question-ideas-with-tips-examples/
https://blog.hootsuite.com/content-idea-cheat-sheet/

OWNED
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INFORMATION/
ENTERTAINING PROMOTIONAL REAL TIME SCHEDULED
https://www.postplanner.com/blog/types-of-social-media-content
oo s sty s s % DEMS
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https://www.postplanner.com/blog/types-of-social-media-content
https://feedalpha.com/different-types-of-content-for-social-media/
https://www.cutedigitalmedia.com/blog/en/what-types-of-content-work-best-for-each-social-network/
https://www.cutedigitalmedia.com/blog/en/what-types-of-content-work-best-for-each-social-network/

Kuinka usein somessa pitiisi julkaista? ®DEMS

for the Business Market

@ H v @O

Vahintaan 1 kerta/paiva 1 kerta/viikko 1 kerta/viikko 1 kerta/paiva 2 kertaa/viikko

Ihanteellinen 3-4 kertaa 1-2 kertaa 1 kerta/paiva 5 kertaa paivassa 1 kerta/paiva
paivassa paivassa

Enimmaismaara 5 kertaa paivassa 3 kertaa paivassa 2 /kerta paivassa 30 kertaa paivassa | 1 kerta/paiva

Co-funded by https://louisem.com/144557/often-post-social-media
the European Union https://blog.hootsuite.com/how-often-to-post-on-social-media/



https://louisem.com/144557/often-post-social-media
https://blog.hootsuite.com/how-often-to-post-on-social-media/

Milloin julkaista?

® Paras aika julkaista viestia sosiaalisessa mediassa on erilainen eri kanavissa.

® Instagram
® Parhaat ajat ovat klo 18.00-21.00 ja klo 12.00-18.00.
® Paras paiva julkaisemiselle on lauantai

® Facebook

® Parhaat ajat ovat klo 18.00-21.00 ja klo 12.00-15.00.
® Parhaat paivat julkaisemiselle ovat perjantai ja lauantai

® Toimialoissa ja kohderyhmien kayttaytymisessa on eroja — testaal

Lahde: https://blog.hubspot.com/marketing/best-times-post-pin-tweet-social-media-infographic

Co-funded by
the European Union
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WE'RE CREATING THAT'S A GOOD TOPIC
MORE CONTENT THAN FOR OUR NEXT BLOG POST,
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Aktivointitehtava luokassa

Muodostakaa 4-5 hengen ryhma.
Valitkaa kiinnostava yritys tai organisaatio ja analysoikaa sen sosiaalisen median lasnaoloa.

Lyhyt katsaus yritykseen (esim. toimiala, koko, tuotteet/palvelut).

Mita sosiaalisen median kanavia se kayttaa?

Millaista sisaltoa yritys tuottaa sosiaaliseen mediaan? (postauksia, videoita, kilpailuja
jne.)

Kenelle arvelette heidan sosiaalisen median sisaltdnsa olevan suunnattu?

Onko sisaltd mielestanne yrityksen kohderyhmaa kiinnostavaa?

Mita arvelette yrityksen tavoittelevan sosiaalisella mediallaan?

Kuinka aktiivisesti yritys julkaisee sosiaalisessa mediassa?

Millaisia parannusehdotuksia antaisitte yritykselle sosiaalisen median kayttoon liittyen?

Co-funded by _ § DEMS
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Ryhmatehtava

Muodostakaa 4-5 hengen ryhma.
Valitskaa kaksi sosiaalisen median kanavaa ja tutustukaa niihin.

Millainen sisalto on tyypillista talle kanavalle?

Kayttajien maara maassasi? Kuvailkaa kanavan tyypillista kayttajaa.

Voidaanko kanavaa kayttaa markkinoinnissa? Miten? Mihin budjetointi perustuu?
Yleisimmat virheet talla kanavalla? Miten niita voidaan valttaa?

Useimmat vaaditut elementit puuttuvat tyosta. Lahteiden kayttd on vahaista. Tyo ei osoita ymmarrysta sosiaalisen median kaytosta
markkinoinnissa.

Ryhma on tutkinut sosiaalisen median kanavia, mutta vain pintapuolisesti, ja lahteiden kaytto on vahaista. Heilla on jonkin verran
ymmarrysta sosiaalisen median kayttomahdollisuuksista markkinoinnissa.

Ryhma on tutkinut sosiaalisen median kanavia perusteellisesti eri nakokulmista. Heidan tyonsa osoittaa syvallista ymmarrysta
sosiaalisen median kayton mahdollisuuksista markkinoinnissa.

. the European Union Developing E-marketing Skills

for the Business Market
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Yksilotehtava

Sosiaalisen median toimintaymparisto on jatkuvassa murroksessa.

Hae tietoa uusimmasta kehityksesta ja suuntauksista.
Mitka kanavat menettavat suosiotaan
Mitka kanavat saavat enemman kayttajia
Mitka sisaltotyypit (esim. videot, kuvat) ovat kayttajien keskuudessa suosituimpia ja mitka eivat.
Millaista sisaltoa asiakkaat odottavat brandeilta?
Mitka ovat tehokkaimmat tavat kayttaa sosiaalista mediaa markkinoinnissa?

Arviointi:

Hylatty

Useimmat vaaditut elementit puuttuvat tyosta. Lahteiden kayttd on vahaista. Tyo ei osoita ymmarrysta sosiaalisesta mediasta ja uusimmista
suuntauksista.

Hyvaksytty

Tyo sisaltaa kaikki vaaditut osatekijat, mutta analyysi on pintapuolinen. Lahteiden kayttd on vahaista. Tyo osoittaa jonkin verran ymmarrysta
sosiaalisesta mediasta ja sen uusimmista suuntauksista.

Erinomainen:

Opiskelija on perehtynyt aiheeseen perusteellisesti eri nakdkulmista. Tyo osoitti syvallista ymmarrysta sosiaalisesta mediasta ja uusimmista
suuntauksista.

. the European Union Developing E-marketing Skills

for the Business Market
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Ryhmatehtava

Perustelkaa, miksi valitsitte ne sosiaalisen median kanavat, jotka valitsitte.
Kertokaa kunkin kampanjan tavoitteet, paamaarat ja mittarit.

Kirjoittakaa julkaisut, valitkaa. Mika on kohdennuksenne. Kertokaa myos
budjetti. Eli orgaaniset viestit eivat riita. Ette voi tehda ("oikeita" mainoksia
esim. Business Manageriin

Hylatty: useita tehtavan osia puuttuu.

Hyvaksytty: paamaarat, tavoitteet ja mittarit ovat paaosin oikein. Budjetti ja kohdentaminen
relevantteja. Julkaisut on tehty.

Erinomainen: esitys osoittaa asiantuntemusta; kampanja on ammattimaisesti suunniteltu.
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Tarkea ilmoitus

DEMS-materiaalin tavoitteena on parantaa digitaalisen markkinoinnin taitoja
korkea-asteen koulutuksessa ja ymmartaa organisaatioiden keskeiset tarpeet.
Kaytettavissasi on laajat diasarjat luokkatehtavineen ja -tehtavineen seka
yksityiskohtaiset kayttoohjeet opettajalle.

Huomautus: Aineisto sisaltaa internetista haettua sisaltoa ja lukuja, joten siihen
voi tulla muutoksia. Lahteet on ilmoitettu oikeudenmukaisen kayton saantojen
mukaisesti. Kustantajan vastuu rajoittuu alkuperaiseen aineistoon, joka on
tallennettu osoitteeseen www.dems.pro. Kaikki aineisto on tuotettu vapaaseen
kayttoon ja Erasmus+:n osarahoittamana.
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