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Oppimistavoitteet

Edellytys opiskelijalle: Suositellaan markkinoinnin perusteita.

Tavoitteiden asettaminen digitaalisille kampanjoille
Kohderyhmien maairrittely ja tunnistaminen
Avainsanatutkimuksen soveltaminen

Toimivan laskeutumissivun luominen
Kampanja-analytiikan ymmartaminen ja soveltaminen
Konversion parantaminen
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« Strategiaan perustuva mainonta

« Kohderyhman maarittely

Ailheet

Digitaalinen mainonta

« Digitaaliset mainosalustat
* Avainsanatutkimus
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« Konversio
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"Luovuutta ilman strategiaa kutsutaan
taiteeksi. Luovuutta, jolla on tarkoitus,
kutsutaan mainonnaksi."

- Jeff |. Richards

Strategiapohjainen mainonta

W Co-funded by
* the European Union




Mainonnan on toteutettava organisaation strategiaa

* Mitka ovat yleiset DON'T Z£7 YOUR DIGITAL MARKETING

I?
tavoitteemme? STRATEGY GET OUT OF CONTROL

e Mita haluamme saavuttaa
(digitaalisella)

markkinoinnillamme? N c;;m'TEﬁ
23 ' COMIENT  sociaL mEDIA sso .
e Keita ovat .
kohderyhmamme? QY - A

e Mika on viestimme ja
mihin lahetamme sen?

Co-funded by ‘ﬁ DEMS

the European Union Developing E-marketing Skills
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"Hyvin asetetun tavoitteen piirteet - #DEMS
SMART-malli

e Erityista: Niiden on kuvattava selkeasti, mita haluat saavuttaa.

e Mitattavissa: Tavoitteet: Niilla pitaisi olla selkeat mittarit, joita voidaan mitata ennen ja
jalkeen tavoitteen saavuttamisen.

e Saavutettavissa: Tavoitteet: Niiden pitaisi olla realistisia, jotta yrityksesi voi saavuttaa
ne tiettyyn aikaan mennessa.

e Merkityksellinen: Niiden tulisi liittya liiketoiminnan yleistavoitteisiin tai yksittaisiin
tavoitteisiin. Muista: saat sita, mita mittaat/mitka ovat tavoitteesi. Relevanssi on
tarkeaa!

e Ajastettu: Tavoitteet: Niilla pitaisi olla tavoitepaivamaara, jotta ne kannustaisivat
ryhtymaan toimiin tavoitteen saavuttamiseksi.

Lisatietoja: https://www.mindtools.com/pages/article/smart-goals.htm

Co-funded by
the European Union



https://www.mindtools.com/pages/article/smart-goals.htm

Miksi SMART? # DEMS

Dev ngEmak gSkII
for the Busi

e Ne ohjaavat markkinointisi oikeaan ESIMERKKI/ Luokkatehtava:
suuntaan, joka on linjassa liiketoiminnan - B R o o e R E RV e (A A S )
tavoitteiden kanssa. puutarhatarvikkeita jne.) laajentaa palvelujaan.

e Ne ovat mitattavissa. Jos tavoitteet eivat P=E AL el ERICE AU EET R ET LT Re 1TV B
ole mitattavissa, ne eivat ole kovinkaan puutarhasuunnitteluun.
arvokkaita. Mitka seuraavista ovat SMART-tavoitteita?

e Hyva ja hyodyllinen kaikkiin digitaalisen
markkinoinnin tavoitteisiin

Tavoitteenamme on kasvaa 20 prosenttia.
Haluamme tarjota fantastisen
tuotesortimentin.

Er_ltymer_] Tavoitteenamme on myyda
Mitattavissa puutarhasuunnittelupalvelua 10 000 €
Saavutettavissa arvosta vuonna xx...
Asiaankuuluva Tavoitteenamme on olla alueen suurin

cd\vi Uu puutarhasuunnitteluyritys vuonna xx.
the Buropean Union




Aktivointitehtava

SMART-menetelmaa voidaan soveltaa monilla aloilla, kuten
henkilokohtaisen terveyden tai fyysisen kunnon kehittamisessa tai
missa tahansa henkilokohtaisessa tai ammatillisessa taidossa.

Valitse asia, jota haluat kehittaa

Luo selvitys taman kehittamiseksi (I wa soveltamatta SMART-
menetelmaa

Muotoile sitten lausuma soveltamalla SMART-menetelmaa.

15-20 minuuttia. Yksittainen tehtava.
Mika muuttuu, kun kaytetaan SMARTIa? Edut? Haitat?

Co-funded by

the European Union



Mainoksen mittareita suhteessa suppiloon

e Kuinka monta nayttokertaa mainos sai? The Marketing Funnel

(Tietoisuus)

e Kuinka moni napsautti mainosta? (Tietoisuus,
Kiinnostus).

I Generation

Awareness

I Lead

e Saimmeko uusia seuraajia? (Tietoisuus)
o Millaisia reaktioita mainos sai? (Tietoisuus, o
kiinnostus) 3t
- Z

e Palaavatko kavijat sivustollemme (kiinnostus) i
o Esittavatko he lisakysymyksia? (Harkinta) &

Purchase

Video 13 minuuttia

P % DEMS

the European Union Developing E-marketing s



https://www.youtube.com/watch?v=S_44OXOWeeo

Aktivointitehtava

Katso video

Mita eroa markkinoinnissa on "strategioiden" ja "taktiikoiden"
valilla?

Selita digitaalisen markkinointisuppilon rooli ja merkitys
(mita se tarkoittaa, mika on erilaista, miksi se on tarkeaa).
Kirjoittaja nimeaa kuusi vaihetta - mitka ne ovat?

Mita sana "nurture" tarkoittaa markkinoinnin ja mainonnan
kannalta?

Co-funded by

the European Union


https://www.youtube.com/watch?v=S_44OXOWeeo

# DEMS

Developing E-marketing Skills
for the Business Market

Kohderyhman maarittely
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Kohdeyleiso ‘ﬁD.EMé

e Yrityksen on tarkeaa tuntea asiakkaansa ja tietaa,
missa asiakaspolun vaiheessa he ovat.

e Kohderyhmat on maariteltava kahdesta tarkeasta
syysta:
e Jotta osataan luoda puhuttelevaa viestintaa
e Jotta heidat tavoitetaan oikeaan aikaan
oikeissa kontaktipisteissa

e Kohderyhman maarittelyssa kaytetyt kriteerit
e Perinteisia: Ika, tulotaso, harrastukset, sijainti,
budjetti (demografiset tiedot)
e Uusia: kaytetty Internet-laite, elamantapa,
sosiaaliset suuntaukset

Haaste: Mista tallaisia tietoja loytyy?

Co-funded by
the European Union lahde: Digital Floats



https://digitalfloats.com/top-strategies-for-targeting-audience-in-digital-marketing/

Kohdeyleis6n maarittaminen digitaalisesti® DEMS

Developing E-marketing Skills
for the Business Market

1. Analysoi asiakaskuntasi 2. Markkinatutkimuksen tekeminen 3. Analysoi kilpailijat

e Katso, ketk jo ostavat tuotteesi tai ja alan suuntausten tunnistaminen B , st heidin verkkosivustoihinsa - mita

palvelusi. Kuinka vanhoja he ovat, missa e Tutustu toimialasi markkinatutkimukseen avainsanoja he kayttavat? Mita voit oppia
he asuvat, mitka ovat heidan selvittaaksesi, missa on palveluaukkoja, heilta? Ketka nayttavat olevan niiden
kiinnostuksen kohteensa? jotka tuotteesi voi tayttaa. kohdeyleis6ja? Miten tama nakyy?
Tama voidaan toteuttaa esimerkiksi Tarkastele samankaltaisten tuotteiden Kayttavatko he online- vai offline-kanavia?
sosiaalisessa mediassa tai kysyntaa ja tarjontaa (Googlen trendit, Keskittyvatkd he paatoksentekijaan vai
asiakaskyselyilla. avainsanatutkimukset,) tukijaan?

Kehita taman perusteella oman tuotteesi

ainutlaatuisuutta.

4. Luo ’Ostajapersoonat™™

e Tama on erityisen hyodyllista, jos
yrityksesi puhuttelee monenlaisia
kuluttajia.
Ostajapersoonat luodaan
asiakastuntemuksen ja heidan
tarpeidensa perusteella, ja niita
tdydennetaan muilla saatavilla olevilla
tiedoilla.

Co-funded by
the European Union *aihetta kasiteltiin edellisessa osassa. Muokattu lahteesté Marketingevolution



https://www.marketingevolution.com/marketing-essentials/marketing-intelligence
https://www.marketingevolution.com/marketing-essentials/target-audience

Oppimistehtava

Internetissa pystyy tekemaan markkina- ja kohderyhmakartoitusta Iahes mille
tahansa alalle ja yritykselle. Toimi edellisessa diassa kohdissa 2 ja 3 annettujen
ohjeiden ja linkkien mukaisesti.

Valitse yritys. Maarittele 5-8 keskeista avainsanaa, joita sen ihanneasiakkaat
kayttavat.

Suorita Google trends -hakuja nailla sanoilla. Saat trendeja, vaihtoehtoisia
hakusanoja, pyyntdja ja maantieteellisia alueita, jotka liittyvat hakusanoihin.
Suorita vaihe 3 (maarittele kilpailijat ja tarkastele heidan verkkosivustojaan,
kaytettyja avainsanojaan jne.)

Listaa, mita tietoja markkinasta ja kohderyhmista loydat (avainsanat,
potentiaaliset kayttajat ja heidan piirteitaan, kilpailijat, kysynnan vuosivaihtelut ,
maantieteelliset alueet, yms.)

Co-funded by

the European Union



Mainosverkostot - Google Display Network (GDN)

e Mainostajat ja sisallontuottajat (esim. sanomalehdet, mediasivustot) ovat muodostaneet verkostoja,
jotka hyddyttavat molempia (sisallontuottajat ansaitsevat mainosten julkaisemisesta sivustoillaan).

e Mainostajana tavoitat laajempia kohdeyleisdja naiden verkostojen kautta verkostot Googlen tai
paikallisten mediatalojen (niiden verkkosivustojen) kautta.

e Esimerkiksi Googlella on esimerkiksi laaja verkosto mainosten julkaisemiseen tarkoitettuja
verkkosivustoja New York Timesista aina webin pienimpiin blogeihin asti.

e Nama verkostot tarjoavat mainostajille erilaisia kohdentamisvaihtoehtoja:
Kontekstuaalinen kohdentaminen - perustuu mediassa kulutettuun sisaltoon.

e Sijoituskohdennus - mainostaja valitsee verkkosivustot, joilla mainos nakyy.
Uudelleenmarkkinointi - verkkosivustolla kayneille kayttajille naytetaan kyseisen verkkosivuston
mainoksia, kun he selaavat muita nayttoverkon alueita.

Kiinnostuksen kohteet - perustuu verkkokayttajien paljastamiin kiinnostuksenkohteisiin.
Aihekohtainen kohdentaminen - tietyn aiheen mukaan julkaistut mainokset
Maantieteellinen ja kielellinen - tietylla alueella tai yleison kielella.

Demografinen kohdentaminen - ika, sukupuoli jne.

Co-funded by ) _ "‘Zﬁ DEMS

the European Union Lisatietoa: Bigcommerce o I b
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https://www.bigcommerce.com/ecommerce-answers/what-advertising-network/

Kayttajaprofiloinnin perusteita -
esimerkkeina Google ja Meta

Googlen keraamia kayttajatietoja Metan keraamia kayttajatietoja
(Facebook, Instagram)

M Co-funded by
the European Union



https://support.google.com/My-Ad-Center-Help/answer/12156161#how-categories-are-used&zippy=%2Cturn-on-or-off-a-category-for-ads
https://www.facebook.com/privacy/policy/?subpage=1.subpage.1-YourActivityAndInformation

# DEMS

Developing E-marketing Skills
for the Business Market

Digitaalinen mainonta,
PPC

SR Co-funded by
LN the European Union




”Digitaalinen media"? ®DEM>

e Kattaa laajan valikoiman digitaalisia alustoja, joilla on paljon kavijoita: digitaaliset
sanomalehdet, aikakauslehdet, muut tiheasti vierailtavat alustat , hakukoneet,
sosiaalisen median alustat, videojulkaisualustat, blogit jne.

e Media- ja mainosliiketoimintaa pyorittaa suuri maara mediataloja ja muutama
kansainvalinen jattilainen, kuten Alphabet (Google, Youtube jne.) ja Meta (Facebook,
Instagram jne.).

e Niiden liikeideana on julkaista sisaltdoa (uutisia, viihdetta, elamista, sijoitusta, erityisia
kiinnostuksen kohteita ja harrastuksia jne.), joka on houkuttelevaa suuremmille ja
pienemmille, yleisille ja erityisille yleisoille

o Nain ne pystyvat tarjoamaan spesifeja medioita ja kohdennusmahdollisuuksia
erilaisiin mainostarkoituksiin

Co-funded by
the European Union



https://bolddata.nl/en/companies/europe/media-companies-europe/
https://www.globaldata.com/company-profile/alphabet-inc/
https://en.wikipedia.org/wiki/Meta_Platforms

Oppimistehtava

Niita voi etsia internetista esimerkiksi hakusanoilla 'mediatalot’ tai
'digitaalisen mainonnan ostaminen'.

Listaa 3-5 tarkeinta suomalaista mediataloa

Tutustu niiden verkkosivuihin ja listaa niiden omistamat
tiedotusvalineet (sanomalehdet, aikakauslehdet, erikoismediat, muut
alustat)

Valitse kolme naista medioista. Luettele, minkalaisia kohderyhmia
voisit tavoittaa niiden avulla.

Tutustu myos kunkin mediakorttiin, josta selviaa mainosten
hinnoittelu.

Co-funded by

the European Union



Esimerkkeja digitaalisista mainoksistaDEMS

ping E-marketing Skills
for the Business Market

PPC ad examples

A o st

Ads - Shop storage shelving Places : o)
i T seirmn sneen
See how Adobe © catteiopea
Road Mark ‘9 ThEMAroNIs.C ¢-9 QSpitalfie\ds Market
makes your B2B S, L e h e o N«
2 %, s 3 PADDINGTON ®
marketing hit harder. V4 ] o Ggvor o 3
ECTg 99 fe In LONDON. —e o0y
a
£ = SHEPHERD'S Hyde Park CANA 4 H
Chrome Wire  30-Tray BUSH The English Ru599 - QTEYW‘S Cattliondor |+
ra Shedving U Wortxder Series Café and Tea Shop _
\ of
f .
205.95 165.00 564 88 139.99 % LAMBETH BERMONDSEY
b o -, ! (A IAMMERSMITH % Kevboard ot M dota 62023 Terms o Use
Gaobal Indu ULINE School Outf Origami Rnck &b
Rating ~  Price +  Hours ~

.
Shopplng gl sk ip itz The Monocle Café
43 (1,2K) - €€ - Coffee shop
18 Chiltern St - Near the Wallace Collection
Hip hangout for coffee & global snacks

Ad - hHps: W amyIn oo s-ooach

Free Business Coaching Sessi sonal Mentor
F | e Coaching Session Tod . Terry's Cafe London
. A ek 46 (1,5K) - € - Cafe
- hing St 158 Great Suffolk St

Old-school cafe using careful sourcing

Still haven't bundled home and auto? GEICO.

Display ' = Lol

“ WordStream

- O AL

Co-funded by
the European Union

Lahde: Wordstream




Digitaalisen mainonnan alustat ®DEMS

HAKUKONEMAINONTA
SOSIAALISEN

- MEDIAN MAINONTA
‘ e Facebook,
Instagram (Meta)

e Youtube,

VERKKO- ' LinkedlIn, blogit,
SIVUSTO TikTok jne.

DISPLAY- -

MAINONTA

NATIIVIMAINONTA

Lisalukemista:
Co-funded by 12 parasta mainosalustaa (2023)

the European Union ; .
Laajempi johdanto



https://filmlifestyle.com/best-digital-advertising-platforms/
https://www.g2.com/categories/digital-advertising

Digitaalisen mainonnan edut & DEMS

for the Business Market

Nopeus - mainokset tulevat valittomasti julkisuuteen ja alkavat luoda liikennetta.
Saavutettavuus ja kohdentaminen:

e tavoitat suuren maaran uusia, tuntemattomia yleisoja.

e kohdentamisvaihtoehtojen avulla voit keskittya laadukkaisiin kohderyhmiin.
e Joustavuus

e Mainoksen elementit (esim. teksti, kohderyhma, budjetti) voivat vaihdella.
muuttaa/saataa kerralla

Mitattavuus
e Kaikki mainosalustat tarjoavat analytiikkaa
e Vaikutukset ovat helposti nahtavissa

® Helppo asentaa

Lisatietoja: https://metricswatch.com/advantages-and-disadvantages-of-pay-per-click
Esittelyvideo (5.26): https://www.youtube.com/watch?v=A37YIpTU9Z0.

Co-funded by
the European Union



https://metricswatch.com/advantages-and-disadvantages-of-pay-per-click
https://www.youtube.com/watch?v=A37YIpTU9Z0

. . EM

ain -
e Tarjoaa erinomaiset mahdollisuudet ® Klikkaus- ja konversioluvut ovat edelleen
kaikenkokoisille yrityksille lisata melko alhaiset.
tietoisuutta ja lisata liikennetta -> tarvitaan yleensa suuri maara

verkkosivustolle.
® Kilpailu voi olla kovaa (riippuu

e Joustavuus - helppo aloittaa ja muuttaa toimialasta).

e Tarkennetut vaihtoehdot kohdeyleisojen ® Tama voi johtaa korkeaan CPC-
maarittamiseksi hinnoitteluun

® Edulliset (erityisesti silloin, kun ne ® Verkkokayttajat saattavat tuntea itsensa
totettetaan taton sisatta). . maimnosten MuRUtamikst.

Lisatietoja: https://www.wordstream.com/ppc

Co-funded by
the European Union



https://www.wordstream.com/ppc

Oppimistehtava

Lue kolme tasta materiaalista tai hakukoneesta loytamaasi
digitaaliseen mainontaan liittyvaa lahdetta. Niiden ja edella olevan
materiaalin perusteella vastaa kysymyksiin:

Millaisia julkaisualustoja on?

Analysoi tavoite ja yleiso. Millaisia eroja niiden valilla?

Millaisia vaiheita mainoskampanjassa on?

Co-funded by

the European Union



Miten paasen alkuun?

Vaihe 1 Vaihe 2

a Maarittele
kohdeyleisosi

Valitse tavoitteet
Tee kohdistus
Luo mainos
Maarittele budjetti
Julkaise mainos

d Tunnista heidan
ostoprosessinsa
vaihe

Valitse
digitaalinen
media, jossa
tavoitat heidat.

*esimerkiksi hakukone, Facebook/Instagram,
Display-mainonta.

Co-funded by
the European Union

® DEMS

Deve ngEmak gSkII
for the Busi

Vaihe 3

* Seuraa tuloksia
alustan
analytiikan avulla

Tee eri versioita
(A/B-testaus)
Saada ja kehita
sen mukaan mika
toimii



PPC-kampanjoiden

tavoitteiden asettaminen

Mainosalustat (Google Ads, Youtube, Facebook,
Instagram) auttavat kohdistamaan kampanjan
paatavoitteisiin ehdottamalla kampanjakohtaisia
tavoitteita.

Mair]oksesi esittaminen sovitetaan valitun
tavoitteen mukaan.

Oikealla naet Facebookin ehdottamia tavoitteita
(tammikuu 2023).

Muut foorumit ehdottavat samantyyppisia
tavoitteita

Lisatietoa:
Naiden alustojen antamat ohjeet I0ytyvat helposti
paikallisilla kielilld Google-haun avulla

(Facebook/Instagram-mainonta, Google-mainonta,
Youtube-mainonta jne.).

Co-funded by

the European Union
for the Busi

® DEMS

Developi gEmakt gSkII

Choose a goal

e

Get started with
Automated Ads

=

Get more website
purchases

=

Promote your Page

=

Build your business

b

Boost a Post

o

Promaote your
business locally

3

Get more website
visitors

Gz:

Boost an event

Get more leads




Mainosten A/B-testaus - DEMS

veloping E-marketing Skills
for the Business Market

e Miten:
e Kahta (tai jopa useampaa) versiota mainoksesta

naytetaan kavijoille samanaikaisesti, jotta voidaan
maarittaa, mita versiota klikataan eniten ja/tai mika .
johtaa korkeimpaan konversioon (kuva). [ | '5/5.

e "A"viittaa "vertailumuuttujaan"/alkuperaiseen ] _’CO”VGVS'O”
muuttujaan, "B" viittaa "variaatioon” tai uuteen . s & s / [] Rate
versioon. 50% of Variation A

e Voidaan vaihdella mainoksissa: 'N"N' .
kuvat/varit/otsikot/runkoteksti (yksi tai useampi i i i N
muuttuja). 'n"m ln"nl irafic — 189%

e Edut: |:| } Conversion

e Antaa nopeasti ja luotettavasti tietoa siita, mika it
mainos on paras. it >

e Mahdollistaa mainostajan havaita elementit, jotka ConversionXL

yleensa toimivat Lahde ja lisatietoa: CXL
e Parantaa konversiota

e Lisatietoja: vwo.com

Co-funded by
the European Union



https://vwo.com/ab-testing/#how-to-perform-an-a-b-test
https://cxl.com/blog/ab-testing-guide/

DEMS

Uudelleen kohdentaminen (retargetin&)s;ggm

o Kayttajille, jotka ovat kayneet verkkosivustolla
mutta eivat ole edenneet halutulla tavalla,
kannattaa nayttaa mainosta uudelleen

e Uudelleen kohdentaminen on tehokasta, koska
se keskittyy ihmisiin, jotka ovat jo tuttuja
brandisi kanssa ja jotka ovat askettain
osoittaneet kiinnostusta.

e Voidaan liittad mainoksiin useimmilla alustoilla
(esimerkiksi Google-mainokset).

Co-funded by
the European Union

RETARGETING

S

VISITOR \ / VISITOR \
LEAVES
WWW L —
ﬁ VISITOR *

RETURNS —

YOUR YOUR
SITE RETARGETING AD

Lahde ja lisatietoa: Unbounce



https://unbounce.com/conversion-rate-optimization/retargeting-ads/

Ohjelmallinen mainonta #DEM>

e kayttaa automatisoitua teknologiaa ja How Programmatic Advertising Works
algoritmisia tyokaluja mainosvalineiden ja | ¢ p
-budjetin optimointiin ja ... | } —
@
e ... mainosten tarjoaminen kavijoille ) A4 | —
oikeassa paikassa oikeaan aikaan. Real-Time Header Auction 4
I‘ ( Unified Auction )
e tarjoaa laajan mediatilan SSP:iden (sell- Lo
Side platformS) ja DSP:iden (demand_ & ; Other nonguaranteed bids
side platforms) avulla. )N g
O >y —7
. . . e e . . Source s iteigona, 2022 IJ]’_“EEEENEE eMarketer
e markkinoijat kayttavat yha useammin :

Lisatietoa: DMI Digitalmarketinginstitute

Lahde: Insiderintelligence

Co-funded by
the European Union



https://digitalmarketinginstitute.com/blog/the-beginners-guide-to-programmatic-advertising#:%7E:text=Programmatic%20ad%20buying%20is%20the,and%20sell%20online%20display%20space
https://www.insiderintelligence.com/content/programmatic-advertiser-explainer

Digitaalisen mainonnan hinnoittelusts2tM>

e Digitaalisen mainonnan hinnoittelu riippuu siita, paatatko hallinnoida kampanjasi itse
(edullisempi, mutta vaatii osaamista) vai palkata toimiston.

e Kullakin alustalla on oma hinnoittelumallinsa

e Itse mainos ja verkkosivusto luokitellaan niiden laadun mukaan (korkeampi laatu johtaa

yleensa alhaisempaan hintaan).

CPC (Cost per Click) tai PPC (Pay per Click) -hinnoittelu perustuu siihen, kuinka monta
klikkausta mainokset saavat. Klikkauskohtainen hinta voi vaihdella niinkin alhaisesta kuin 0,01

dollarista yli 10 dollariin.

CPM-hinnoittelu (Cost per Mille) perustuu nayttokertojen maaraan. Joka kerta, kun kavija nakee
mainoksen, mainostajalta veloitetaan ennalta maaritetty summa. Esimerkkina mainittakoon, etta
keskimaarainen hinta 1000 nayttokerrasta Facebookissa on 10 €.

PPA (Pay per Action) - maksat kavijan halutusta toiminnasta (osto, puhelinsoitto, yhteystietojen
jattaminen).

Co-funded by Lisatietoa: WebFX 1 WebFX 2

the European Union



https://www.wordstream.com/blog/ws/2017/07/05/online-advertising-costs
https://www.webfx.com/digital-advertising/pricing/#:%7E:text=January%209%2C%202023-,Average%20digital%20advertising%20costs,click%20(CPC)%20of%20%241.16.

# DEMS
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Digitaaliset mainosalustat

SR Co-funded by
LN the European Union




Hakukonemainonta ®DEMS

e Mainokset liitetaan tiettyihin hakusanoihin.

e Sijoittaa mainoksesi hakutulosten
ylareunaan nimella 'Sponsoroitu’ (2023).

e Tuo yrityksesi sellaisten kayttajien
B : saataville, joilla on maaritelty ja valiton
‘ I n g tarve.

e Soveltuu hyvin tuottamaan liikennetta uusille

Google Ads
9 yrityksille tai hiljattain aloitetuille
verkkosivustoille.
e (Ostettavissa hakukoneiden

DuckDuckGo mainosalustoilta.
ka - Fil e 5 e
Chaag Fights ba Epar - Compare Airfines Woridwos

L Flighds - i
B e wa
Co-funded by Chaap Flghis 5 ?;:-'.- Sarsng K8 078 | ebockens com

the European Union fagin i &




# DEMS

Developing E-marketing Skills

Edellytyksia: Mahdollisia hyotyja: "

e Tuotteitasi/palvelujasi etsitaan e Nopeuttaa liikenteen luomista
hakukoneella, eli potentiaalisia verkkosivustoille/yrityksille/tuotteille/palv
asiakkaita Ioytyy hakukoneesta. eluille, jotka ovat viela tuntemattomia

e Pystyt nimeamaan omia kriittisia e Hakukone on "kuuma markkina-alue”
avainsanojasi. kayttajille, joilla on ilmeinen tarve.

e Koska mainos linkittaa e Vaikka mainoksia ei napsautettaisi, ne
laskeutumissivulle, taman on saavat jatkuvasti nayttokertoja
vastattava itse mainoksen sisaltoa. hakukoneen tuloksissa ja lisaavat

Lisilukemista: tietoisuutta.

https://instapage.com/blog/search-engine-advertising
https://support.google.com/qgoogle-ads/answer/10560737?hl=en&ref topic=3121941

Co-funded by
the European Union



https://instapage.com/blog/search-engine-advertising
https://support.google.com/google-ads/answer/10560737?hl=en&ref_topic=3121941

: ; - % DEMS
Google-mainosten hinnoittelusta #® DEM2

Google Ads -alusta maarittelee jokaiselle mainokselle laatupisteytyksen, johon vaikuttavat:

Verkkosivustosi laatu antaa korkeamman |aatuarvosanan avainsanoillesi ja mainoksillesi.
Tama johtaa parempaan sijoitteluun ja alhaisempaan CPC*-hintaan mainoksillesi.
Avainsanojen merkitys: kovasti kilpailtu -> korkeampi hinta

Mainoksesi ja sivustosi sisallon yhteensopivuus

Laskeutumissivun kayttajakokemus

Mainoksesi odotettu CTR

Hinta, jonka olet valmis maksamaan

Lisalukemista, Neil Patelin blogi:
https://neilpatel.com/blog/profitable-google-adwords-campaign/

* Cost per click

Co-funded by
the European Union



https://www.wordstream.com/quality-score
https://neilpatel.com/blog/profitable-google-adwords-campaign/

® DEMS

Developing E-marketing Skills
for the Business Market

Esimerkiksi Googlessa voi ostaa seuraavia
mainosmuotoja (2023):

M a i N OStyyp it e  PPC ja display-mainoksia laajoille kohderyhmille

(GDN -verkosto kattaa tuhansia kaupallisia
verkkosivustoja, joilla on korkeat kavijamaarat).

° Videomainos (Youtube)

° Local = Sijaintiin perustuvat mainokset (paikallisesti
haetuille palveluille, kuten kahviloille, kaupoille jne.).

° Shopping = Ostosmainokset (tuotekuvat Googlen
hakutuloksissa)

° App = Mainokset sovelluksissa (Spotify, Match-
sovellukset, pelit jne.)

Co-funded by Katso kaikki vaihtoehdot Google Adsissa
the European Union



https://support.google.com/google-ads/topic/10022492?hl=en&ref_topic=10287124,3181080,3126923,

**
* *
* *
* *
* 4k

Mainostyyppien tavoitteet

Display-mainos (banneri):
Tavoittaa ihmiset tietyissa julkaisuissa

Display-mainontaverkosto kattaa maailmanlaajuisesti 35 miljoonaa verkkosi

Shopping:
Tavoita ihmiset, joilla on suuri ostoaikomus
Liittyy hakuun ja hakusanoihin

Videomainos:

Laaja tavoittavuus valitun yleison keskuudessa
Video on todistetusti erittain hyva katseenvangitsija.
Youtube, Google-verkko ja sovellukset

Local mainokset:
Saat nakyvyytta toimipisteellesi

Navigointimainokset lisadavat asiakasvirtaa paikan paalla.

Liittyy hakuihin ja hakusanoihin

Sovellusmainos:

Kun haluat lisata sovellusten latausten maaraa.

Iéa@utgl%l%sissa, Youtubessa, sovelluskaupoissa
o-funded by

the European Union

® DEMS

Developing E-marketing Skills
for the Business Market

Shop for buy jordan sneakers on Google

>l e

Jordan IV Retro  Nike Air Jordan  Nike Air Jordan

Air Jordan 1 Mid Jordan Eclipse,

Sponsored

White VIl Retro BG ...  Eclipse ... Black 6 (25 Wolf Grey/ ...

£154.99 £89.00 £90.00 £90.00 £76.87

Foot Locker UK End.com ASOS.com Nike.com Kickz.co.uk

K Kk (16)

Places : 1)

Park Asg, -~
CaffeTropea .
Road Marksle The Monocle Caié9 2 9; QSD‘&”'Q‘GS Market
estad PADDINGTON - o

ECITY.
Qo
SHEPHERD'S Hyde Park

BUSH

Café and Tea Shop

T, i LAMBETH
IAMMERSMITH "%

Rating ~ Price ~ Hours ~

The Monocle Café

43 (1,2K) - €€ - Coffee shop
18 Chiltern St - Near the Wallace Collection
Hip hangout for coffee & global snacks

Terry's Cafe London

46 (1,5K) - € - Cafe

158 Great Suffolk St

Old-school cafe using careful sourcing

®CJEY OF ©
Lé DON

The English Rose| e'rerry‘s Cafe London
afé and °

BERMONDSEY
Keyboard shortcuts  Map data ©2023  Terms of Use

1203

3

CANA| 4 H

of

Local -mainos




Edellytyksia: Mahdollisia hyoty; o>

e Tiedat kohdeyleisOsi ja sen, mista se e Mainokset on helppo kaynnistaa.
lOytyy.
e Ne voivat nopeasti luoda huomattavia
e Tavoitteenasi on lisata tietoisuutta kavijamaaria verkkosivustollesi.
suurille kohderyhmille, ja
e Ne voidaan kohdentaa useiden
e Ohjata liikennetta verkkosivuillesi erityisten kriteerien perusteella
(=markkinointisuppilon ylempi osa).
e Ne todennakoisesti laajentavat
e Mainosta varten on luotu toimiva kohderyhmaasi.
laskeutumissivu, joka ohjaa kavijaa
eteenpain.

Co-funded by
the European Union




. . . e Toiseksi merkittavin digitaalinen
SOS|aaI ISen medlan mainosalusta hakukoneiden jalkeen
mal nonta e Sosiaalisen median mainosten avulla

voit tavoittaa laajan joukon
\ sosiaalisen median kayttajia.

e Tavoitat kohderynmia tarkan
°YOUT|IbE kohdennuksen kautta.
e Soveltuu brandisi mainostamiseen
(visuaaliset mainokset)

[ ]
e Peruskohdistuksen lisaksi voidaan
l @l Llnked m luoda uudelleenkohdentamista ja

/ samankaltaisia kohderyhmia.

e Edullinen, helppo toteuttaa
Co-funded by Lisatietoa: Wordstream ©® DEMS

the European Union Developing E-marketing ils



https://www.wordstream.com/blog/ws/2022/07/18/social-media-advertising

Edellytyksia:

Mahdollisia hyotyja:

e Kohderyhmat ovat aktiivisia Suuria uusia yleisdja voidaan tavoittaa
sosiaalisen median kayttajia. valittomasti - myos alueellisesti ja
paikallisesti.
e Voit maaritella kohdeprofiilien
ominaisuuksia Kustannustehokas: voit keskittya juuri
oikeisiin kohderyhmiin.
e Olet liittanyt yritystilisi mainosalustalle
(esim. Facebook/Instagram) Sitoutuminen: Sosiaalisen median
mainosten kanssa voi olla
e Osaat kirjoittaa koukuttavia sisaltoja vuorovaikutuksessa
e Jos pystyt itse hallinnoimaan Meta Sosiaalisen median ulkoasu muistuttaa

Business -alustaa, voit pyorittaa
kampanjoita itsenaisesti

viesteja -> vahemman "hairitsevaa"
katsojille

® DEMS

D Ip gEm k gSkII

Co-funded by
the European Union




Sosiaalisen median mainonnan hinnoist& DEMS

for the Business

Platform Reach (billions) Avg CPC Avg CPM

Twitter o« J so.38 | $6.46]
Facebook - $0.97
TikTok 0.88 o0
Pinterest Pozs s 50

YouTube 2.56 $3.21
instagram T
Linkedin o)
Snapchat - 0.56 - $2.19

Co-funded b CPC= hinta per klikkaus
the Eropean Union  CPM= hinta 1000 néyttokertaa kohti Lshde: Wordstream



https://www.wordstream.com/blog/ws/2022/07/18/social-media-advertising

Natiivimainonta

Example of BMW native advertising:

The Telegraph

Coronavirus News Politics Sport Busin

NHS warns public not

businesses: time toget  to let coronavirus

back to work fears stop them going
to hospital

« Premiur
Government tells UK

Fy Harry Yorke
By Fhoebe Southworth

Listen to the sound of
future electric cars

The world-renowned film music
composer Hans Zimmer develops
BMW's future electric car sound.

Politics readmore »

Co-funded by
the European Union

#®DEMS

Developing E-marketing Skills

Kasvava mainonnan muoto

Toisin kuin display-mainokset,
natiivimainokset sisaltavat mediakontekstiin
ja -muotoon sopivaa informatiivista sisaltoa.

Tarjoaa mainostajalle mahdollisuuden
tavoittaa sisallollisesti suuntautunut yleiso.

Koska ne eivat nayta mainoksilta, ne eivat

hairitse kayttajan vuorovaikutusta sivun

kanssa.

e ->niiden CTR:t ovat yleensa
korkeammat kuin muilla PPC

Natiivimainoksia voi ostaa mediataloilta,
Read Peakista tai ohjelmallisen ostamisen
kautta.

Seka CPM- etta CPC-hinnoittelu
mahdollista

Lisatietoa: ReadPeak Outbrain



https://www.readpeak.com/more-about-native/what-is-native-advertising
https://www.outbrain.com/native-advertising/#:%7E:text=Native%20advertising%20is%20a%20form,user's%20interaction%20with%20the%20page.

s ps_s #DEMS
Uutiskirje-

e Sahkopostitse lahetettavat digitaaliset

markkinointi Lutiskirjeet

e Vaativat osoiterekisterin ja
vastaanottajine suostumuksen

e Hyva tapa yllapitaa asiakkaiden
tietoisuutta yrityksestasi.

e Huomautus: uutiskirjeen on oltava
vastaanottajalle hyodyllinen.

e Sopiva tapa jakaa hyvaa sisaltoa ja

Kuva: Forbes ohjata lilkkennetta sivustollesi.

Co-funded by
the European Union



https://www.forbes.com/sites/allbusiness/2020/10/26/email-marketing-still-the-most-powerful-tool-to-take-your-business-to-the-next-level/

Edellytyksia

Tarvitset sahkopostiosoitteet
(asiakastietokanta) ja vastaanottajien
myontamat luvat.

Sinulla taytyy olla jotain kerrottavaa

Jonkun yrityksessasi on osattava
kirjoittaa houkuttelevia teksteja.

Ohjelmisto (esim. Mailchimp) on
suositeltava, koska se saastaa tyota
ja rahaa luomisessa ja
lahettamisessa.

Mahdollisia hyotyja

Erittain edullinen tapa tavoittaa
tuntemasi kohdeasiakkaat.

Voit lahettaa spesifia viestia tietyille
vastaanottajille.

Auttaa ohjaamaan liikennetta
verkkosivuillesi/kauppaasi.

Sahkoposti on tehokas
markkinointikanava sisallollesi

Sahkopostimarkkinointia on helppo
testata ja kehittaa

Co-funded by
the European Union

Lisatietoa: Mailchimp Sendinblue .{E D.€M§



https://mailchimp.com/marketing-glossary/email-marketing/#:%7E:text=Email%20marketing%20is%20a%20form,keep%20them%20engaged%20between%20purchases.
https://www.sendinblue.com/blog/what-is-email-marketing/

® DEMS

Developing E-marketing Skills
for the Business Market

Avainsanatutkimus

SR Co-funded by
LN the European Union




M i ks i avai nsa n at e Avainsanat ovat oikeasti avaimia

kaikkeen verkkotietoon.
ovat

(9] I enna i S i a ? e Jos et tieda, milla avainsanoilla yrityksesi

pitaisi I0ytya, olet vaarassa pudota
hakutuloksista!

e Avainsanat ovat valttamattomia
hakukoneiden ohella myos useimmissa
mainosalustoissa, erityisesti Google
Adsissa ja Display-mainoksissa.

e Avainsanatutkimus tarjoaa tietoa paitsi
avainsanoista, myos niiden
kohdeyleisoista.

Lisatietoa: Moz

Co-funded by 'ﬁ DEMS

the European Union Developing Exmarketing Siils



https://moz.com/learn/seo/what-are-keywords

Avainsanatutkimus

e Tavoitteena loytaa avainsanat, Keyword Overview: running shoes
jotka parhaiten kuvaavat tuotetta volume Global votume Result on SERP
. . . . . 170.4K = 17464.3K ] 3.88
tai palvelua ideaaliasiakkaille s SR e o
Keyword Difficulty N [ ] 29% 809K Trend SERP Features
™ . . . 88% @™ veryHard w . 1 927K 0=
e Hyodyllinen verkkosivustosi - - |
. as s . e . e . om Al [ ] 84.6K PLA Ads
sisallon kehittamisessa seka 084 10 - . ||||||||||." 2 8
mainosten suunnittelussa
Keyword Variations Questions Related Keywords
® VO |t myos ontaa uusia avainsa an a 170.4K Totalvolume: 3.8M 13.3K Total volume: 113.5K 4.8K Total volume: 1.6M
. . Keywords Volume KD % Keywords Volume KD% Keywords Volume KD %
yrltyksel IeSI . unning shoes 2011K 80 e what are the best running shoes 1.6K 50  runnin g shoes 140 78
. nike running shoes 1350k 85 how long do running shoes last 13K 55 g shoes with sh 50 66
o Ta rJ Oa a : brooks running shoes 1100k 75 how many miles on running shoes ~ 1.3K 65 runninging shoes 90 65
. Tilastoja _ kuinka monta hakua kéyttéjét running shoes for women 74.0K 74 how should running shoes fit 13K 54 g sh 20 66
Ovat teh neet tiety"é avainsana"a tai ku i n ka best running shoes 60.5K 76 how often to replace running shoes 1.0k 47 all running shoes 50 70e

kilpailukykyinen kyseinen avainsana on.
e Vaihtoehtoisia avainsanoja

e Liikennearviot, kuten kuinka monta
klikkausta ja nayttOkertaa avainsanasi voisi

co-fusaadaytietylla tarjouksella tai budjetilla.
the European Union

Lisatietoa: Hubspot

Lahde: Semrush

llmaiset avainsanatyokalut

® DEMS

Developing E-marketing Skills
for the Business Market



https://www.semrush.com/features/keyword-research/
https://blog.hubspot.com/marketing/how-to-do-keyword-research-ht
https://www.semrush.com/blog/keyword-research-tools/

Arvioitava tehtava

-> mita sanojal/ilmaisuja he kayttavat.

Tutustukaa myos kilpailijoitten verkkosivuihin - mita sanoja niissa
kaytetaan?

Tehkaa taman jalkeen avainsanatutkimus netista loytamallanne
tyokalulla. Niita Ioytyy hakusanalla "avainsanatutkimus” tai "key word
research”. Esim. GoogleAdsin't, Semrush, ubersuggest -> Neil Patel,
keywordtool.io, tai

Mita uusia ajatuksia ja avainsanoja avainsanatutkimus tuotti?

Co-funded by

the European Union


https://ahrefs.com/blog/free-keyword-research-tools/

® DEMS
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Laskeutumissivu

SR Co-funded by
LN the European Union




Ad - http://www.booking.com/ ¥

Hotels in Taormina, Italy - Booking.com

Verkkoliikenne ja
konversio

Choose from a wide range of properties which Booking.com offers. Search now! Book %
your Hotel in Taormina online. No reservation costs. Great rates. Hotels. Read
Real Guest Reviews. Apartments. Villas. Motels. No Booking Fees. Bed...

Reserve Your Car Rental - Top Reviewed Hotels - Hotels at Great Prices - Book Now 2 kI I kkaa

Googlen hakukoneen
mainos

| o vy o

'rmvst DEA
' ==|

B D D
mainos

Verkkosivuston konversio,
kohti asetettuja KPlI:ita.

Yrityksen verkkosivuston
aloitussivu

Co-funded by Uutiskirje '§ DEMS

the E uropean U nion Developing E-marketing Skills

for the Business Market




Laskeutumissivu (landing page, landari)® DEMS

for the Business Market

® Sivu jolle mainosten klikkaukset vievat

e Mita aloitussivun tulisi sisaltaa:

® Sen pitaisi luoda luottamusta ja olla linjassa liiketoiminnan kanssa.

® OQOikea sisaltd mainoksen osalta. (Jos mainoksessa oli kyse Espanjaan suuntautuvista erikoistarjouksista,

laskeutumissivun odotetaan kertovan niista enemman!).

® Miten arvioida aloitussivua:

® Analytiikka nayttaa valittoman (<5 sekuntia) poistumisprosentin 'bounce rate’.

® Taman tulisi olla alhainen (<50%).

® Kuinka kauan vierailijat viipyivat?

® Ottivatko he seuraavan askeleen (esim. eteneminen tuotesivustolle tai muuhun sisaltoon)?
® Paranna aloitussivua

® Miten parantaa konversiota? (esitellaan seuraavassa)

Lisatietoa: (video 5 minuuttia): Arvioi aloitussivua (video 8 minuuttia).

Co-funded by
the European Union = . : . . : . -
*joissain tapauksissa aloitussivu voi olla myos sivuston paasivu.



https://www.youtube.com/watch?v=GTNgiTK-ic8
https://www.youtube.com/watch?v=bdqSEBSXBPk

Aktivointitehtava

Internet on taynna mainoksia ja aloitussivuja, joten niita on helppo tarkkailla ja
arvioida.

Tarkastele kolmea erilaista mainostyyppia (hakusana, sosiaalinen media,
display-mainokset) ja napsauta niita, jotta paaset vastaaville
laskeutumissivuille.

Arvioi kutakin naista laskeutumissivuista seuraavien seikkojen kannalta
selkeys ja keskittyminen (1-3)
Vastaako mainoksen tekstiin (1-3)
konversio: tarjoaako aloitussivu selkeat askeleet eteenpain? (1-3)

Tee raportti PPT:lle

Co-funded by

the European Union



"Useimmat organisaatiot eivat epaonnistu
siksi, etta niilla ei ole patevaa henkilostoa,
vaan siksi, etta ne eivat seuraa (digitaalisen)
markkinoinnin kampanjoidensa onnistumista
ja suorituskykya."

Vaikutusten mittaaminen

W Co-funded by
* the European Union




DEMS

Vaikutuksen mittaaminen digitaalisessa ===

e Mita tarvitaan :
e "analytiikka-" tai "metriikka"-ohjelmistot (huomautus: useimmat mainosalustat sisaltavat
ilmaisia analytiikkatyokaluja).
e evasteet, jotka on asennettu sivustoille, joita haluat seurata

e Tulokset:
e Mittarit siita, miten kavijat kayttaytyvat verkkosivustollasi.

>

VVYV VY

Keita kayttajat ovat - Demografiset tiedot (sukupuoli, ika, kiinnostuksen kohteet

Mita he tekevat - istunnon kesto, kuinka monta vuorovaikutusta heilla on
verkkosivustosi kanssa.

Mista he tulevat - sivustot, joilla he vierailevat, mukaan lukien sosiaalinen media.
Milla hakusanalla he tulevat?

Miksi he lahtevat - sivujen jarjestys, ensimmaiset ja viimeiset sivut, jotka he
nakivat, ja valiton poistumisprosentti.

e Ymmartamalla, miten kayttajat ovat vuorovaikutuksessa verkkosivustosi kanssa, saat tietoa
ja nakemysta, jonka avulla voit parantaa kayttajakokemusta, maksimoida konversiot ja
optimoida sisaltosi.

Co-funded by

the European Union



Perusmittareita

e Kuinka monta nayttokertaa mainos sai?

e Kuinka monta kayntia / uniikkia kavijaa oli?

e Toimiiko aloitussivu hyvin? ("bounce raten” perusteella).

e Saavutettiinko tavoitteet (konversio-%:n perusteella)

e Palaavatko kavijat sivustollemme (sitoutuminen)

e Millaisia reaktioita mainos sai? (jaot/tykkaykset some-mainoksissa)
e Saimmeko uusia seuraajia? (some-mainokset)

e Saimmeko uusia yhteystietoja (sahkopostiosoitteita tai vastaavia)?

Lisatietoa mittareista: Instapage

Co-funded by :ﬁ DEMS

the European Union Developing E-marketing Skl



https://instapage.com/blog/key-advertising-metrics

Lisaa mittareita

1. Kuinka hyvin mainosteksti toimii - mainoksen CTR (click through rate).
Osoittaa, kuinka paljon mainoksen nahneet ovat klikanneet mainosta.
<1% alhainen; 1-5% normaali; >5% korkea.

2. Kuinka hyvin aloitussivu toimii?
Kuinka moni kavija pysyy aloitussivulla?
'Bounce rate' on valittomien poistumisten osuus (<5 sekuntia).
<50% normaali; <50% tyydyttava

3. Kuinka moni toteuttaa toivotun toiminnon - konversioaste
Kuinka moni kavijoista toteutti toivottuja toimia?

Nama tiedot saadaan mainosalustojen analytiikasta (Google Ads,
Facebook/Instagram).

Co-funded by "‘Zﬁ DEMS

the European Union Developing E-marketin Skl




Esimerkki:
Facebook/IG

Kampanja kaynnissa 28.12. -
17.1.:

37.000+ nayttOkertaa Fb:ssa
2000+ nayttOkertaa 1G:ssa

Sivustokaynnit (=CTR)
Fb 1000+ (~2,7%)
IG 41 (~2%)

Budjetti yhteensa 100€ (80€ Fb, 20€

IG)

-> kuluttaa:

CPM Fb: ~2,1€

CPM IG: ~10€

per klikkaus Fb: 8 ¢
liskansd G: 50c

the European Union

®DEMS

Developing E-marketing Skills
for the Business Market

Reach

Facebook Page reach ®

37,068 + zaa%

6.0K
4.0

2.0K

28 Nov8 Dec 18 Dec28 Dec 7 Jan 17 Jan27 Jan 6 Feb 16 Feb

Page and profile visits

Facebook Page visits ()

80
60
40

20

0
28 Mov8 Dec 18 Dec28 Dec 7 Jan 17 Jan27 Jan 6 Feb 16 Feb

& Bport w

Instagram reach ®

2,127 * 2129

800
600
400

200

28 Nov8 Dec 18 De28 Dec 7 Jan 17 Jan27 Jan 6 Feb 16 Feb

& EBport w

Instagram profile visits 0]

28 Nov8 Dec 18 Dec28 Dec 7 Jan 17 Jan 27 Jan 6 Feb 16 Feb




Esimerkki:
Google-mainos 1/2

(tiedot Googlen demo-tililta*)

/\
aikajana 23.12. - 20.2. M AN \ s AN i
nayttaa likenteen lahteet ja s V \

maarat

724

; : )*' m ~'. 500
tarkein Idhde on “direct” eli A O\ 20 [T -¢P““‘ O
"suora liikkenne" (kayttaja 25 01 08 15 22 29 05 12 10

jouluk. tammik.

tietaa URL-osoitteen).

helmik.

@ Direct @ Organic Search @ Paid Search @ Unassigned @ Display

noin 50 000 "suoraa" kavijaa aikajanalla.

Toiseksi tarkein hakukone "organic search” (sivusto |oytynyt
hakukoneen kautta)

Kolmantena maksetut mainokset ("paid search")

Co-funded by
the European Union

Direct

Organic Search

Paid Search

Unassigned

20t 40t 60t

Display

® DEMS
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https://analytics.google.com/analytics/web/#/p213025502/reports/explorer?params=_u..nav%3Dmaui%26_u.dateOption%3Dlast60Days&r=lifecycle-traffic-acquisition-v2&ruid=7E4288EB-A2EB-4C42-A241-BCCD7F4EBBE6&collectionId=4612903641

Liikenteen ldhde

Kayttajat Istunno~t Aktiiviset istunm*)t Keskimaarainen

kaytetty aika

Konversioaste

i Direct

2 Organic Search
3  Paid Search

4 Unassigned

5  Display

6  Cross-network
7  Paid Shopping
8  Referral

9  Email

10 Organic Social

143394

100 % kokonaismaarasta

51 587

43167

16 896

11795

10 032

7 522

2 305

2176

2 090

813

204 638

100 % kokonaismaarasta

70572

65088

21 459

11 405

13 552

8 568

2584

391

4689

1318

177 302

100 % kokonaismaarasta

64 331

58 464

20927

1802

13 086

8292

2517

3378

3993

1147

1Tmin 0és
Ka. (0 %)

1min05s

1min18s

0Omin31s

1min20s

0min35s

0min37s

0min39s

1min59s

2min17s

2min01s

1,24
Ka. (0 %)

1,25

1,35

1,24

0,15

1,30

1,91

1,41

Esimerkkimittareita Google-mainoksista 2/2

e Tama mittaristo nayttaa aktiiviset istunnot* ja eroja niiden kestoissa.
e Mainosten (Paid search, Display) kautta tulevat kaynnit nayttavat olevan lyhyempia kuin suorat ja orgaaniset

vierailut.

Eisimmafkaynnit tulevat uutiskirjeiden ja sosiaalisen median normipostausten kautta.
the European Union
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Konversio - grafiikkaa #® DEMS
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= (direc
.21t

Cart

28t

Billing and Shipping Payment :

= (not set) - 386 F Review
=+ 204 ) Gy . 99
= google
-+ 143

= mall.googleplex.com
-+ 66

= Partners
- 2

= 15

» (Google analyticsin kuva nayttaa melko tyypillisen konversioprosessin verkkokaupassa
(Google merchandise).
Co-funded by » Voimme nahda liikenteen lahteet, kavijoiden maaran, maksamisprosessin ja arvostelut.
the European Union > | opullinen konversio tassa esimerkissa on 99/2800 x100 = 3,53 %.



https://shop.googlemerchandisestore.com/?gclid=CjwKCAjw6p-oBhAYEiwAgg2PgqXX3AWqhvGl1kX_nDujkEY61HJ4S4XAWkJvPd6ShVk856fuEfpd3xoCzSgQAvD_BwE

Hyva konversio? &DEMS

® Konversioaste lasketaan toteutuneiden toimien prosenttiosuutena kaikista
kavijoista.

® Jos esimerkiksi verkkokaupassa on 2000 paivittaista kavijaa ja naista syntyy
yhteensa 30 ostosta, konversio on 30 / 2000 x 100 eli 1,5 %.

® Yleensa 1-4 prosentin konversioastetta pidetaan hyvana, mutta jokainen
verkkosivusto on yksilOllinen.

® B2B-yritykselle, jolla on korkeahintaisia tuotteita, muutaman promillen konversio
voi tuoda satojen tuhansien eurojen kuukausittaisen kaupan.

e Toisaalta B2C-verkkokaupassa jopa > 20 prosentin konversioaste voi olla
kannattamaton, jos tuotteet ovat vahaarvoisia.

Co-funded by
the European Union
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Luo luottamusta kautta koko prosessin

Mahdollista helppo navigointi
e Kirjoita houkuttelevia otsikoita ja teksteja
e Ohjaa oikeaan suuntaan: Kayta toimintakehotteita

o Kayta A/B-testausta

Muokattu lahteesta: www.salescommunications.fi

Co-funded by
the European Union

Kaynnistysvideo aiheesta Muuntaminen (6 minuuttia)



http://www.salescommunications.fi/
https://www.youtube.com/watch?v=l7bnvyyK7vI

1. Luo luottamusta

Suositukset ja suosittelut heijastavat myonteisia
aiempia kokemuksia ja luovat siten luottamusta.

Kaikki viittaukset vierailijan henkiloon tai
aiempaan kayttaytymiseen luovat luottamusta
(kuva).

Kun tunnet kohdeyleisosi ja ostajapersoonasi,
voit resonoida heidan kanssaan verkkosivustosi
sisallon tyypin ja savyn avulla.

Verkkosivuston personoinnin avulla kavija kokee
sisallon merkityksellisimmaksi ja vierailun
mielekkaammaksi.

Co-funded by
the European Union

® DEMS

Developing E-marketing Skills
for the Business Market

Erinomainen m
101 arviota

Sijainti 9,5

“great location.
great breakfast.
lovely clean white and modern”

Catherine
EI2 1s0-Britannia

RECOGNIZE, REMEMBER, OFFER RELEVANT RECOMMENDATIONS:

Consumers are more likely to buy from a retailer (online, offline) that...

...recognizes them

by name.
...recommends options
based on past purchases. “'m

...knows their
purchase history.

...offers any of these
three options. % SAY YEs

Lahde: Neil Patel



https://www.optimizely.com/optimization-glossary/website-personalization/

2. Mahdollista helppo navigointi ~ #2EM>

e Selkea sivuston rakenne: paatasot,
alatasot, sivustokartta.

e Saumaton eteneminen (kavijan on
tarkoitus Ioytaa hakemansa enintaan
kolmella klikkauksella).

architecture

e Visuaalinen selkeys, selkeat
kuvaukset tuotteista ja palveluista.

e Riittavat ohjeet ja kehotteet etenemista varten - "Kavijoille pitaa kertoa mita heidan
halutaan tekevan".

Co-funded by
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3. Kirjoita houkuttelevia otsikkoja ja * 2

teksteja

e Parantamalla otsikoita ja tekstia voit nopeasti parantaa

konversiota. Joitakin esimerkkeja:
e Kavija on napsauttanut linkkiasi, jossa on tarjous — * "Hae taalta viisi parasta vinkkia
tarjoaako sivustosi tahan liittyvaa sisaltoa/lisaarvoa? E’ U vumelste_lyyn
Haluatko kuulla, miten
e Vastaako sisaltosi tahan tarpeeseen? asiantuntija korjaa autonsa
e Auttaako sisaltosi asiakasta ratkaisemaan viat?" -
hanen ongelmiaan? "Toivoisitko, ettet enda palelisi
. e ulkona talvella?"
¢ Ohja_ako sisaltosi asiakasta "Kolme etua siitd, etta hiukset
toimimaan’? hoidetaan nn:lla"

e Huom! Minka tahansa kokoisen yrityksen on mahdollista t&
omaan asiantuntemukseensa liittyvaa sisaltoa.

Co-funded by
the European Union




4. Toimintakehotteet (Call-to-Action)

e Yleensa verkkosivustot sisaltavat paljon

tietoa. DOWNLOAD

e Verkkosivujen kavijat tarvitsevat apua
"seuraavan askeleen ottamiseen”, siksi NEW s
niihin pitaa kannustaa. CALL-TO-ACTION _

e Asiantuntijana yrityssivuston omistajan AR g

. s emass . . ‘aim My Spot ™

tulisi kertoa kavijoille selkeasti, mita haluat That Shout e
heidan tekevan. wwnload Now

e Call-to-action (CTA) -painikkeet madaltavat
toimintakynnysta.

e Niiden tulisi sisaltaa reiluja ja positiivisia
ehdotuksia.

Co-funded by *ﬁ DEMS
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Developing E-marketing Skills

Onnittelut taman moduulin loppuun
saattamisesta!

1.Mainonnan
perusteet

Seuraavassa osassa pyoritamme
kampanjoiden.

3. Kampanjan

2. Mainonnan
valmistelu

Bl Co-funded by
ML the European Union




DEMS-materiaalin tavoitteena on parantaa digitaalisen
markkinoinnin taitoja korkea-asteen koulutuksessa ja vastata
yritysten ja organisaatioiden tarpeisiin. Kaytettavissasi on
laajat diasarjat, joissa on luokkatehtavia ja -aktiviteetteja seka
yksityiskohtaiset kayttoohjeet opettajalle. Voit vapaasti
kayttaa osaa tai koko kaytettavissa olevaa materiaalia.

Aineisto sisaltaa internetista haettua sisaltoa ja lukuja, joten
siihen voi tulla muutoksia. Lahteet on ilmoitettu
oikeudenmukaisen kayton saantdjen mukaisesti. Aineisto on
kokonaisuudessaan nahtavissa ja ladattavissa osoitteessa
www.dems.pro. Kaikki aineisto on tuotettu vapaaseen
kayttdon ja Erasmus+ -ohjelman osarahoittamana.
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I

SCIENCES | S CA p TURKU UNIVERSITY OF

Developing E-marketing Skills * * the European Union GDANSK UNIVERSITY
eveloping E-marketing * 4 x P OF TECHNOLOGY UTRECHT APPLIED SCIENCES

for the Business Market




	Digitaalinen mainonta
	Oppimistavoitteet 
	Aiheet
	Strategiapohjainen mainonta 
	Mainonnan on toteutettava organisaation strategiaa
	"Hyvin asetetun tavoitteen piirteet - �SMART-malli
	Miksi SMART?
	Slide Number 8
	Mainoksen mittareita suhteessa suppiloon
	Slide Number 10
	Kohderyhmän määrittely
	Kohdeyleisö  
	 Kohdeyleisön määrittäminen digitaalisesti
	Slide Number 14
	Mainosverkostot - Google Display Network (GDN) 
	Slide Number 16
	Digitaalinen mainonta, PPC 
	 ”Digitaalinen media"?
	Slide Number 19
	Esimerkkejä digitaalisista mainoksista
	Slide Number 21
	Digitaalisen mainonnan edut
	PPC -mainonnan  + ja -  
	Slide Number 24
	Miten pääsen alkuun?
	PPC-kampanjoiden tavoitteiden asettaminen 
	Mainosten A/B-testaus
	Uudelleen kohdentaminen (retargeting)
	Ohjelmallinen mainonta
	Digitaalisen mainonnan hinnoittelusta
	Digitaaliset mainosalustat 
	Hakukonemainonta
	Slide Number 33
	Google-mainosten hinnoittelusta
	Mainostyypit
	Mainostyyppien tavoitteet 
	Slide Number 37
	Sosiaalisen median mainonta
	Slide Number 39
	Sosiaalisen median mainonnan hinnoista
	Natiivimainonta
	Uutiskirje-markkinointi
	Slide Number 43
	Slide Number 44
	Miksi avainsanat ovat�olennaisia?�
	Avainsanatutkimus
	Slide Number 47
	Laskeutumissivu
	Slide Number 49
	Laskeutumissivu (landing page, ländäri)
	Slide Number 51
	Vaikutusten mittaaminen 
	Vaikutuksen mittaaminen digitaalisessa
	Perusmittareita
	Lisää mittareita 
	����Kampanja käynnissä 28.12. - 17.1.:
37.000+ näyttökertaa Fb:ssä 
2000+ näyttökertaa IG:ssä

Sivustokäynnit (=CTR)
Fb 1000+ (~2,7%)
IG 41 (~2%)

Budjetti yhteensä 100€ (80€ Fb, 20€ IG)
-> kuluttaa:
CPM Fb: ~2,1€
CPM IG: ~10€
per klikkaus Fb: 8 c
per klikkaus IG: 50c



	Slide Number 57
	Slide Number 58
	Konversio 
	Slide Number 60
	Hyvä konversio?
	Vinkkejä konversion parantamiseen
	1. Luo luottamusta
	2. Mahdollista helppo navigointi
	3. Kirjoita houkuttelevia otsikkoja ja tekstejä�
	4. Toimintakehotteet (Call-to-Action) 
	Slide Number 67
	Slide Number 68

